
 

Техническое задание  

на оказание услуг по физической охране объектов 

Иркутского филиала ПАО «Ростелеком» 

 

1. Термины, сокращения и определения, используемые в настоящем Техническом 

задании (далее – ТЗ): 

Договор – соглашение, заключенное между Заказчиком и Исполнителем по результатам 

процедуры закупки; 

Заказчик – ПАО «Ростелеком»; 

Исполнитель – участник процедуры закупки, с которым заключен договор в порядке, 

установленном в документации о закупке; 

КТС – кнопка тревожной сигнализации; 

ГБР – мобильная группа быстрого реагирования; 

Объект - здание, строение, сооружение, прилегающие к ним территории и акватории, 

транспортные средства, а также грузы, в том числе при их транспортировке, оборудование, 

материальные и денежные средства и иное имущество, в отношении которого оказываются 

услуги по охране. 

2. Наименование предмета закупки: оказание услуг по физической охране объектов 

Иркутского филиала ПАО «Ростелеком». 

3. Объем закупаемых услуг: объем закупаемых услуг определяется в соответствии с 

перечнем Объектов, передаваемых под физическую охрану. Исполнитель обязан оказать Услуги 

на Объектах «Заказчика», указанных в приведенной ниже таблице: 

№ 

п/п 

Наименование 

объекта 

Cведения о 

расположении 

Объектов* 

(населенный пункт, в 

котором расположен 

Объект (территория) 

Заказчика) 

 

График оказания услуг 
Категория 

поста, 

служебное 

оружие и 

спецсредства 

Кол-во 

часов 

охраны 

 (24 

месяца) 

1 Объект 1* 

Иркутская обл., 

Казачинско-Ленский р-н, 

р.п. Магистральный 

1 пост – в рабочие дни с 

16:00 до 08:00 (16 ч), в 

выходные и праздничные 

дни - круглосуточно 

Со 

спецсредствами 
13504 

2 Объект 2* 
Иркутская обл., г. Усть-

Илимск 
1 пост – круглосуточно 

Со 

спецсредствами 
17520 

3 Объект 3* Иркутская обл., г. Братск 

2 поста – круглосуточно, 

1 пост -  ежедневно с 

08:00 до 20:00 (12 ч) 

Со 

спецсредствами 
43800 

4 Объект 4* Иркутская обл., г. Братск 1 пост – круглосуточно 
Со 

спецсредствами 
17520 

5 Объект 5* 
Иркутская обл., г. 

Иркутск 

2 поста – круглосуточно, 

1 пост – в рабочие дни с 

07:30 до 18:30 (11 ч) 

Со 

спецсредствами 
40562 

6 Объект 6* 
Иркутская обл., г. 

Иркутск 
1 пост – круглосуточно 

Со 

спецсредствами 
17520 

7 Объект 7* 
Иркутская обл., г. 

Иркутск 

1 пост – круглосуточно, 

1 пост - ежедневно с 7:00 

до 19:00 (12 ч) 

Со 

спецсредствами 
26280 

8 Объект 8* 
Иркутская обл., г. 

Иркутск 
1 пост – круглосуточно 

Со 

спецсредствами 
17520 

9 Объект 9* Иркутская обл., г. Зима 1 пост – круглосуточно 
Со 

спецсредствами 
17520 

10 Объект 10* Иркутская обл., г. Зима 1 пост – круглосуточно 
Со 

спецсредствами 
17520 

11 Объект 11* 

Иркутская обл., Эхирит-

Булагатский р-н, п. Усть-

Ордынский 

1 пост – круглосуточно 
Со 

спецсредствами 
17520 



12 Объект 12* 
Иркутская обл., 

Ангарский р-н, п Мегет 

1 пост – круглосуточно, 

1 пост - ежедневно с 

20:00 до 08:00 (12 ч) 

Со 

спецсредствами 
26280 

13 Объект 13* 
Иркутская обл., г. 

Ангарск 
1 пост – круглосуточно 

Со 

спецсредствами 
17520 

14 Объект 14* 
Иркутская обл., г. 

Усолье- Сибирское 
1 пост – круглосуточно 

Со 

спецсредствами 
17520 

15 Объект 15* 

Иркутская обл., 

Куйтунский р-н, р.п. 

Куйтун 

1 пост – круглосуточно 
Со 

спецсредствами 
17520 

16 Объект 16* 

Иркутская обл., 

Тайшетский р-н, г. 

Бирюсинск 

2 поста – круглосуточно 
Со 

спецсредствами 
35040 

17 Объект 17* 

Иркутская обл., 

Тайшетский р-н, с. 

Бирюса 

2 поста – круглосуточно 
Со 

спецсредствами 
35040 

* Конкретный адрес Объектов Заказчика будет указан в Договоре. 

*в случае необходимости замены способа с вооруженной на охрану с помощью 

спецсредств либо с помощью спецсредств на вооруженную охрану, в случае необходимости 

усиления охраны объектов коммуникаций и связи в соответствии с Указом Президента РФ № 756 

от 19.10.2022 г., Заказчик направляет Исполнителю соответствующее уведомление не позднее 

чем за 30 (тридцать) календарных дней.  Стороны заключают дополнительное соглашение.  

Количество дежурной смены охраны на одном посту - 1 охранник.  

Период оказания услуг: 24 месяца с даты начала оказания услуг.  

4. Состав услуг: 

Исполнитель, согласно графику оказания услуг п. 3 ТЗ, должен оказывать следующие 

виды услуг:  

 защита охраняемых Объектов от противоправных посягательств; 

 обеспечение на охраняемых Объектах пропускного и внутриобъектового режимов, 

контроль внос и вынос из охраняемых Объектов Заказчика товарно-материальных ценностей; 

 предупреждение и пресечение преступлений и административных 

правонарушений на охраняемых Объектах. 

5. Порядок оказания услуг: 

5.1. Исполнитель обязан: 

 подготовить должностную инструкцию частного охранника на охраняемом 

Объекте в соответствии с требованиями приказа Росгвардии от 19.10.2020 № 419 «Об 

утверждении типовых требований к должностной инструкции частного охранника на объекте 

охраны»; 

 заключить договор о взаимодействии с соответствующим территориальным 

органом МВД России; 

 ознакомить сотрудников охраны с условиями работы и особенностями охраны 

Объекта под роспись, согласовать взаимодействие сотрудников охраны с дежурным 

администратором (ответственным за взаимодействие с Исполнителем) Объекта охраны;  

 обеспечить привлекаемых к оказанию услуг сотрудников охраны специальными 

средствами (палка резиновая, наручники, шлем защитный, жилет защитный), средствами 

оперативной связи (радио и/или телефонной связью), огнестрельным служебным оружием для 

вооруженных постов.  

  обеспечить («по письменному запросу Заказчика» или «в случае введения в 

регионе режима ЧС») усиление постов охраны, путем выставления дополнительных штатных 

единиц, также экипированных специальными средствами (палка резиновая, наручники), 

средствами оперативной связи (радио и/или телефонной связью), огнестрельным служебным 

оружием для вооруженных постов. 

 проверить на Объекте охраны исправность средств связи, технических средств 

охраны, кнопки экстренного вызова полиции, наличие перечня телефонных номеров экстренных 

служб района (округа, города), размещение и состояние средств пожаротушения; 



 принять от Заказчика на период оказания услуг необходимое имущество и 

служебные помещения для выполнения обязательств по Договору и подписать акт об оказании 

услуг по охране Объекта (о начале оказания услуг); 

 утвердить график несения службы на Объекте охраны и согласовать его с 

Заказчиком; 

 разместить информацию об использовании видеонаблюдения, а также об условиях 

осуществления внутриобъектового и пропускного режимов в местах, обеспечивающих 

гарантированную видимость в дневное и ночное время, до входа на Объект охраны; 

 уведомить в письменной форме или в электронной форме, посредством заполнения 

соответствующей интерактивной формы в федеральной государственной информационной 

системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" 

(www.gosuslugi.ru), уполномоченный орган, выдавший лицензию на осуществление частной 

охранной деятельности, а также уполномоченный орган по месту охраны имущества 

(расположения объекта охраны) о начале оказания охранных услуг в сроки, предусмотренные 

постановлением Правительства Российской Федерации от 23 июня 2011 г. № 498 «О некоторых 

вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности»; 

 предоставить Заказчику список охранников, с уровнем квалификации «охранник 

не ниже 4-го разряда» в количестве не менее 90 (девяносто) человек, которые будут 

задействованы для несения дежурства на охраняемых объектах с номерами удостоверений 

частного охранника. Для подтверждения достоверности предоставляемой информации 

необходимо приложить заверенные копии удостоверений частного охранника, подтверждающие 

разрядность, работающих на постоянной основе, являющихся гражданами РФ. В случае 

изменения списка охранников, которые будут задействованы для несения дежурства на 

охраняемых объектах Исполнитель обязан предоставить дополнительный список охранников с 

приложением заверенных копий удостоверений частных охранников. 

5.2. Сотрудники охраны Исполнителя обеспечивают внутриобъектовый и пропускной 

режимы на Объекте охраны, обеспечивают защиту и безопасность персонала и посетителей 

Заказчика, защиту и сохранность имущества, ведут служебную документацию, осуществляют 

проверку исправности технических средств охраны с отражением результатов в журнале 

проверок технических средств охраны на Объекте.  

5.3. Исполнитель обеспечивает наличие дежурного подразделения с круглосуточным 

режимом работы, имеющего постоянную радиосвязь и (или) мобильную связь с объектами. 

5.4. Исполнитель обеспечивает сотрудников охраны, находящихся на Объекте охраны, 

средствами связи и КТС с дежурным подразделением охранной организации (ГБР), либо с 

соответствующей дежурной частью органов внутренних дел за счет средств Исполнителя. 

5.5. Исполнитель обеспечивает взаимодействие с территориальными органами МВД 

Российской Федерации в порядке, установленном нормативными правовыми актами 

Правительства Российской Федерации и МВД России. 

5.6. В случае обнаружения на Объекте Заказчика признаков возгорания, подозрительных 

предметов, взрывных устройств, нарушения целостности замков и запоров входных дверей и 

окон зданий и помещений охраняемого Объекта или повреждения имущества Заказчика, 

Исполнитель обязан действовать в строгом соблюдении всех пунктов согласованной с 

Заказчиком «Инструкции».  

5.7. Предупреждать и пресекать на объектах Заказчика преступления и административные 

правонарушения. 

5.8. В последний день договорных отношений представители Заказчика и Исполнителя 

проверяют наличие и исправность переданных инженерно-технических средств охраны, 

имущества и состояние служебных помещений. После чего стороны подписывают акт о снятии 

охраны. 

5.9. Исполнитель обязан уведомить в письменной форме или в электронной форме, 

посредством заполнения соответствующей интерактивной формы в федеральной 

государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных 

услуг (функций)" (www.gosuslugi.ru), уполномоченный орган, выдавший лицензию на 

осуществление частной охранной деятельности, а также уполномоченный орган по месту охраны 

имущества (расположения объекта охраны) о начале оказания охранных услуг в сроки, 

предусмотренные постановлением Правительства Российской Федерации от 23 июня 2011 г. № 

http://www.gosuslugi.ru/
http://www.gosuslugi.ru/


498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной 

деятельности». 

6. Требования к сотрудникам охраны Исполнителя: 

6.1. Каждый работник Исполнителя (далее – сотрудник охраны) при оказании услуг на 

Объекте охраны (посту охраны) обязан:  

6.1.1. Иметь удостоверение частного охранника, подтверждающего его правовой статус и 

квалификацию, а также личную карточку частного охранника, предусмотренную Законом 

Российской Федерации от 11 марта 1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной 

деятельности в Российской Федерации» (в действующей редакции), и выданные в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации». 

6.1.2. Быть одетым в специальную форменную одежду (по сезону), позволяющую 

определить принадлежность сотрудника охраны к Исполнителю. Обеспечить чистое и 

аккуратное ношение специальной форменной одежды. Не допускать ношение специальной 

форменной одежды без личной карточки частного охранника и ношение отдельных предметов 

специальной форменной одежды совместно с иной одеждой, ношение специальной форменной 

одежды, аналогичной форме одежды сотрудников правоохранительных органов и 

военнослужащих, а также сходной с ними до степени смешения.  

6.1.3.  Иметь средства радиосвязи, обеспечивающие бесперебойную связь на территории 

и в помещениях объекта охраны между всеми сотрудниками охраны дежурной смены и 

ответственным работником от администрации Объекта охраны по вопросам обеспечения 

безопасности (за счет Исполнителя).  

6.1.4. Быть оснащенным специальными средствами (палка резиновая, наручники, шлем 

защитный, жилет защитный), средствами оперативной связи (радио и/или телефонной связью), 

огнестрельным служебным оружием для вооруженных постов в количестве необходимом для 

осуществления охраны.  

6.1.5. Знать Закон Российской Федерации от 11 марта 1992 г. № 2487-1 «О частной 

детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» (в действующей редакции), 

иные нормативные правовые акты, регламентирующие частную охранную деятельность, основы 

уголовного, административного, трудового законодательства, методические и нормативные 

документы по осуществлению частной охранной деятельности, Инструкцию по организации 

охраны объекта, план-схему охраны объекта, порядок ведения документации на объекте охраны, 

а также должностные обязанности, установленные должностной инструкцией частного 

охранника на объекте охраны.  

6.1.6. Знать назначение и уметь пользоваться техническими средствами охраны 

(средствами видеонаблюдения, системами оповещения, кнопкой экстренного вызова полиции, 

техническими средствами охранной и охранно-пожарной сигнализации, средствами и системами 

контроля доступа, средствами радиосвязи и мобильной связи, ручным металлодетектором и др.), 

применяемыми на объекте охраны. 

6.1.7. Знать порядок действий и уметь практически действовать при возникновении 

чрезвычайных ситуаций на объекте охраны (пожар, попытка одиночного либо группового 

проникновения лиц на объект охраны, обнаружение на территории объекта охраны либо в 

непосредственной близости от него предмета похожего на взрывное устройство, сообщение по 

телефону о заложенном на объекте охраны взрывном устройстве, захват заложников на объекте 

охраны, техногенная авария, совершение террористического акта на объекте охраны (взрыв, 

поджог и т.д.), знать порядок задержания правонарушителей и передачи их в органы внутренних 

дел. 

6.1.8. Знать руководство по оказанию первой (доврачебной) медицинской помощи 

пострадавшим при получении телесных повреждений и уметь оказывать при необходимости 

первую (доврачебную) медицинскую помощь пострадавшим при получении телесных 

повреждений. Знать порядок направления пострадавших в лечебные учреждения. 

6.2. Каждый пост охраны комплектуется из расчета, предусмотренного трудовым 

законодательством Российской Федерации коэффициента сменности в зависимости от режима 

труда. Исполнитель должен обеспечить исполнение обязанностей каждым сотрудником охраны 

в соответствии с графиком дежурства, разработанным Исполнителем и согласованным с 

Заказчиком. Не допускается дежурство сотрудником охраны более 24 часов на посту охраны без 

смены (при 24-часовом графике). 



6.3. Сотруднику охраны Исполнителя запрещается покидать пост охраны. Для приема 

пищи, естественных надобностей и в других необходимых случаях сотрудник охраны может 

покидать пост охраны только в случае его замены другим сотрудником охраны. 

6.4. Запрещается проживание сотрудников охраны Исполнителя на территории Объекта 

охраны или непосредственно на Объекте охраны (посту охраны). 

7. Требования к качеству и безопасности оказания услуг: 

7.1. Исполнитель должен обеспечить своевременное и качественное оказание услуг в 

соответствии с условиями настоящего Технического задания и Договора. 

7.2.  Исполнитель обязан оказывать услуги с соблюдением требований, установленных в 

соответствии с утвержденными на объектах ПАО «Ростелеком» внутренними нормативными 

документами, регламентирующих контрольно-пропускной режим, внтуриобъектовый режим, 

действующим законодательством Российской Федерации, в том числе следующих нормативных 

документов: 

 Конституцией Российской Федерации; 

 Федеральным законом от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов 

деятельности»; 

 Законом РФ 11.03.1992 № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в 

Российской Федерации»; 

 Федеральным Законом от 06.03.2006 № 35-ФЗ «О противодействии терроризму»; 

 Федеральным законом Российской Федерации от 13.12.1996 № 150-ФЗ «Об оружии»; 

 Постановлением Правительства Российской Федерации от 14.08.1992 № 587 «Вопросы 

частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности»; 

 Постановлением Правительства Российской Федерации от 23.06.2011 № 498 «О 

некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной 

деятельности" (вместе с «Положением о лицензировании частной детективной деятельности», 

«Положением о лицензировании частной охранной деятельности», «Правилами ведения реестров 

лицензий на осуществление частной детективной и частной охранной деятельности и 

предоставления сведений из них», «Правилами уведомления частной охранной организацией 

территориального органа Федеральной службы войск национальной гвардии Российской 

Федерации о начале и об окончании оказания охранных услуг, изменении состава учредителей 

(участников)»); 

 Приказом Росгвардии от 19 октября 2020 г. № 419 «Об утверждении типовых 

требований к должностной инструкции частного охранника на объекте охраны»; 

 Приказом Росгвардии от 28.12.2018 N 669 «Об утверждении Правил охраны имущества 

физических и юридических лиц по договорам войсками национальной гвардии Российской 

Федерации»; 

 ГОСТ Р 59044-2020. «Национальный стандарт Российской Федерации. Охранная 

деятельность». Оказание охранных услуг, связанных с принятием соответствующих мер 

реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны. Общие требования»;  

 иные нормативные правовые акты Российской Федерации и города Москвы, 

регламентирующими вопросы частной охранной деятельности.  

7.3. Исполнитель  должен иметь необходимые действующие лицензии, разрешения, 

свидетельства и сертификаты на оказание услуг в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации, в том числе Лицензию на осуществление частной 

охранной деятельности в соответствии с Федеральным законом от 04.05.2011 г. №99-ФЗ «О 

лицензировании отдельных видов деятельности» (гл.2 ст.12 п.32) и Законом РФ от 11 марта 1992 

г. №2487-I «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» (раздел 

I ст.1, ст.1.1, п.1, 2 и 6 ст.3), действующей на момент подачи заявки и содержащей следующий 

перечень разрешенных к предоставлению видов услуг: 

 защита жизни и здоровья граждан;  

 охрана объектов и (или) имущества (в том числе при его транспортировке), 

находящихся в собственности, во владении, в пользовании, хозяйственном ведении, оперативном 

управлении или доверительном управлении юридического лица, передаваемых под охрану; 

 обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов на объектах 

юридического лица, передаваемых под охрану;  



 охрана объектов и (или) имущества, а также обеспечение внутриобъектового и 

пропускного режимов на объектах юридического лица, в отношении которых установлены 

обязательные для выполнения требования к антитеррористической защищенности, 

передаваемых под охрану.  

7.4. Исполнитель должен обеспечить необходимый уровень профессиональной 

пригодности работников Исполнителя для выполнения договорных обязательств, знание и 

применение правил техники безопасности. 

7.5. Исполнитель должен обеспечивать сохранность и неразглашение сведений 

конфиденциального характера. 

7.6. Исполнитель должен предоставлять Заказчику всю информацию о происшествиях и 

посягательствах на имущество Заказчика, а также о любых фактах противоправных действий 

граждан, организаций и должностных лиц, нарушающих интересы Заказчика. 

7.7. Оказание услуг должно вестись с соблюдением норм техники безопасности, охраны 

труда, пожарной и экологической безопасности. 

7.8. Заказчик осуществляет контроль соответствия качества оказываемых Исполнителем 

услуг требованиям настоящего Технического задания и условиям Договора путем проведения 

плановых, внеплановых и скрытых проверок.  

7.9. В случае грубого нарушения сотрудником охраны требований к оказанию услуг, 

Исполнитель обязан заменить его другим сотрудником охраны. При этом время замены не 

должно превышать 1 (одного) часа с момента выявления грубого нарушения. К грубым 

нарушениям Исполнителем требований к оказанию услуг, предусмотренных настоящим 

Техническим заданием, относятся: 

 нарушение срока приема объектов под физическую охрану; 

 обнаружение на территории охраняемого Объекта лица, без документов, 

подтверждающих обоснованность его пребывания на территории охраняемого Объекта и 

проникшего туда вследствие нарушения работниками Исполнителя инструкций, 

предусмотренных Договором; 

 отсутствие работников Исполнителя на посту охраны, за исключением случаев 

выполнения особых и должностных обязанностей; 

 извлечение третьими лицами (вынос, вывоз, извлечение иными способами) с 

Объекта имущества без документов, подтверждающих правомочность такого извлечения 

(выноса, вывоза, извлечения иными способами); 

 невыполнение работниками Исполнителя в условиях чрезвычайных ситуаций 

распоряжений лиц, имеющих право давать обязательные для исполнения указания; 

 нахождение работника Исполнителя на посту охраны в состоянии алкогольного 

или наркотического опьянения;  

 сон на посту; 

 нарушение графика обхода охраняемых помещений Объекта и охраняемой 

территории; 

 необоснованное вскрытие сотрудником Исполнителя служебных помещений; 

 грубое, неуважительное отношение к сотрудникам ПАО «Ростелеком» и 

посетителям; 

 нарушение Исполнителем заверений об обстоятельствах, согласованных в 

Договоре. 

8. Требования к мобильной группы быстрого реагирования: 

8.1. Исполнитель обязан обеспечить наличие не менее 11 (одиннадцати) ГБР, собственных 

или арендованных, соответствующих требованиям к мобильным группам охраны, определенным 

в ГОСТ Р 59044-2020 «Охранная деятельность. Оказание охранных услуг, связанных с принятием 

соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны. 

Общие требования», либо соглашения с территориальным отделом Росгвардии или Полиции в 

городах, населенных пунктах, согласно Сведений о расположении Объектов п. 3 ТЗ.  

8.2. Исполнитель обеспечивает прибытие ГБР по требованию Заказчика в случае 

необходимости. Стоимость выезда ГБР включена в стоимость услуг. 
 


