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______________________________ именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной 

стороны, и Публичное акционерное общество «Ростелеком» («ПАО «Ростелеком»), 

именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Директора центра компетенций по складской 

логистике Бакланова Сергея Юрьевича, действующего на основании доверенности 

11/29/182/21 от 25.10.2021, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по 

отдельности «Сторона», заключили настоящий договор №  (далее – «Договор») о 

нижеследующем 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. В рамках настоящего Договора Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги 

по перевозке и доставке грузов на территории Республики Карелия Российской Федерации 

(далее – «Услуги»), а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Услуги.  

1.2. Полный перечень Услуг зафиксирован в Приложении №4 к Договору. 

1.3. Услуги оказываются в соответствии с Заявками на оказание Услуг (форма 

содержится в Приложении № 3 к Договору).  

1.3.1. Общие положения о Заявках, в том числе порядок их заключения Сторонами, 

содержатся в разделе 13 Приложения № 1 к Договору. Требования к Заявкам, в части указания 

цены в Заявках, в настоящем договоре не применяются. 

1.4. Сроки оказания Услуг по Договору: в течение 12 (двенадцати) месяцев с даты 

подписания настоящего Договора его обеими Сторонами.  

Срок оказания услуг по каждой отдельной Заявке определяется в такой Заявке и не должен 

превышать сроков, указанных в п. 7 Приложения № 4 к договору. 

1.5. Услуги должны полностью соответствовать Заявке.   

1.6. Место оказания Услуг: Услуги оказываются по месту нахождения Заказчика. 

При необходимости, место оказания Услуг по каждой отдельной Заявке указывается в такой 

Заявке. 

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Права Заказчика:  

2.1.1. Заказчик вправе в любое время в одностороннем внесудебном порядке 

отказаться от исполнения обязательств по Договора путем направления соответствующего 

уведомления. Договор считается прекращенным с момента доставки Исполнителю данного 

уведомления, если в нем не установлен иной срок. В случае прекращения Договора по 

указанному в настоящем пункте основанию Исполнитель возвращает Заказчику все суммы, 

полученные им в качестве аванса по Договору (если применимо), а Заказчик оплачивает 

документально подтвержденные фактически понесенные Исполнителем расходы, 

направленные на исполнение обязательств по Договору. 

2.2. Права Исполнителя: 

2.2.1. Исполнитель вправе в любое время в одностороннем внесудебном порядке 

отказаться от исполнения обязательств по Договору с последующим полным возмещением 

Заказчику убытков путем направления соответствующего уведомления. Договор считается 

прекращенным с момента доставки Заказчику данного уведомления, если в нем не установлен 

иной срок 

2.3. Обязанности Заказчика:  

2.3.1. Своевременно, в порядке, предусмотренном Договором, принять и оплатить 

Услуги. 

2.3.2. Своевременно предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для 

оказания Услуг по настоящему Договору, Заявке, в срок не более 3 (трех) рабочих дней с 

момента подписания Договора (если иное не установлено в Заявке). 

2.4. Обязанности Исполнителя: 

2.4.1. Оказать Заказчику Услуги согласно п.1.1. настоящего Договора  

2.4.2. Оказать Услуги в установленные п.1.4. Договора сроки.  

2.4.3. Предоставить Заказчику полную и точную информацию об Услугах.  



2.4.4. В случае невозможности оказания Услуг либо изменения условий их оказания 

письменно незамедлительно информировать об этом Заказчика.  

2.4.5. Страховать груз, если соответствующая обязанность закреплена в Заявке, от 

имени и за счет Заказчика либо от своего имени, но за счет Заказчика. Выгодоприобретатель 

по договору страхования является Заказчик. 

2.4.6. Перед погрузкой груза представитель Исполнителя обязан: 

 Осмотреть груз на предмет наличия следов механического повреждения 

упаковок; 

 Проверка достоверности информации о свойствах груза, условиях его перевозки 

и иной информации, необходимой для исполнения обязанностей по настоящему 

Договору, предоставленной Заказчиком, осуществляется путем сверки 

информации, полученной Исполнителем от Заказчика с данными, указанными в 

сопроводительных документах на груз. 

 В случае обнаружения представителем Исполнителя каких-либо недостатков 

груза или предъявленных Заказчиком документов Исполнитель обязан 

незамедлительно заявить о них Заказчику. 

2.4.7. Погрузка груза на транспортные средства осуществляется силами и средствами 

Заказчика, если иное Стороны не согласуют в соответствующем Поручении. 

При погрузке представители Заказчика руководствуются указаниями представителя 

Исполнителя в части порядка погрузки грузовых мест, их расположения в транспортном 

средстве и т.п. В течение погрузки, при необходимости, представитель Исполнителя 

осуществляет действия по закреплению груза в транспортном средстве, а также иные 

действия, направленные на обеспечение сохранности груза при его транспортировке. 

При обнаружении в ходе передачи груза утраты его части (отдельных коробок) 

Стороны отражают данный факт в Акте приема-передачи груза, при этом Стороны обязуются 

сверить вложения в доставленной части груза с товаросопроводительными документами, 

указанными в соответствующем Акте, для целей определения перечня и стоимости 

утраченных вложений.  

При обнаружении в ходе передачи груза повреждений упаковок, Экспедитор и 

Грузополучатель обязаны вскрыть все упаковки груза и сверить все вложения с данными, 

указанными в товаросопроводительных документах, указанных в соответствующем Акте, для 

целей определения перечня и стоимости утраченных и/или поврежденных вложений.  

  

3. ОБЩАЯ ЦЕНА ДОГОВОРА. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Цена Договора в течение срока его действия (Общая цена Договора) составляет 

_________________________ (_________________) рублей    копеек, в том числе НДС в 

соответствии с законодательством Российской Федерации / НДС не облагается в 

соответствии с __________________ Налогового кодекса Российской Федерации. Расчеты 

между Сторонами производятся в Российских Рублях. По настоящему Договору у Заказчика 

не возникает обязанности заказать Услуги на всю указанную сумму.    

3.2. Заказчик оплачивает Услуги по ценам, указанным в Приложении № 4 к 

настоящему Договору, которые являются предельными (максимально возможными) для 

такой единицы Услуги. 

3.3. Указанная в Приложении № 4 к договору стоимость Услуг включает в себя все 

платежи, причитающиеся Исполнителю за выполнение обязательств. 

3.4. Оплата оказываемых Исполнителем Услуг осуществляется Заказчиком путем 

безналичного перечисления денежных средств Заказчиком на расчетный счет Исполнителя в 

следующем порядке:  

3.5. Заказчик оплачивает 100% (сто процентов) от стоимости Услуг в течении 20 

(двадцати) календарных дней с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных 

Услуг за отчетный период. Отчетным периодом признается календарный месяц. 

 



3.6. В случае если договор будет заключен по результатам закупки с субъектом 

малого и среднего предпринимательства изложить п. 3.5 Договора в редакции: 

           Заказчик оплачивает 100% (сто процентов) от стоимости Услуг в течение 7 (семи) 

рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных Услуг за 

отчетный период. Отчетным периодом признается календарный месяц. 

 

3.7. В случае, если на момент заключения настоящего Договора Исполнитель являлся 

субъектом малого и среднего предпринимательства и в течение срока действия настоящего 

Договора перестал отвечать условиям отнесения к субъектам малого и среднего 

предпринимательства в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации, о чем Исполнитель обязуется уведомить Заказчика в порядке, предусмотренном  

п. 11.2 Приложения №1 к Договору, то оплата Услуг будет осуществляться в течение 20 

(двадцати) календарных дней с даты подписания Сторонами Акта сдачи-приемки оказанных 

Услуг за отчетный период. 

3.8. В расчет стоимости услуг принимается стоимость каждого тарифа (за исключением 

почасового) за км, общего пройденного расстояния по маршруту от начальной точки 

погрузки до конечной точки выгрузки и возвращения транспорта в начальную точку. Если 

возвращение транспорта в начальную точку не требуется (нет возвратного потока и 

транспортное средство направляется с данной точки на другой маршрут), то фиксируется 

фактически пройденное расстояние до конечной точки выгрузки по потребности Заказчика. 

В стоимость тарифа входит: 

 распечатка маршрутных листов/транспортных накладных, транспортировка груза к 

местам доставки (согласно маршрутам, указанным в заявке), возврат груза от точек 

доставки на склад и возврат транспорта в начальную точку (по требованию 

Исполнителя); 

 погрузочно-разгрузочные работы до мест хранения груза, крепление и размещение в 

транспортном средстве; 

 погрузка/разгрузка груза силами Исполнителя включена в тариф на перевозку и доп. 

плата не взимается при погрузке/разгрузке груза общим весом не более 300 кг и одного 

грузового места весом 20 кг в каждой точке погрузки/выгрузки. 

 Страхование груза на случай гибели, повреждения или утраты груза (необеспечения 

надлежащей сохранности груза) на сумму не менее 100 000 руб по каждой заявке. 

Методика расчета: 

Стоимость перевозки по заявке = фактический пробег транспортного средства (расстояние от 

начальной точки до конечной точки, включая промежуточные точки согласно маршрутного 

листа, и возврат в начальную точку) * тариф по типу транспортного средства. 

Фактический пробег транспортного средства рассчитывается на основании отчета 

бортовой системы мониторинга техники (ГЛОНАСС/GPS) Исполнителя или данных сервиса 

Яндекс Карты. Выбор сервиса, по которому будет происходит сверка километража между 

Заказчиком и Исполнителем, остается за Заказчиком.                         

 

4. СДАЧА – ПРИЕМКА 

4.1. Сдача-приемка оказанных Услуг осуществляется уполномоченными 

представителями Сторон путем подписания Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по заявкам 

за отчетный период.   

4.2. Акт-сдачи-приемки оказанных услуг за отчетный период должен содержать 

реестр заявок с указанием даты подачи заявки, маршрута и стоимости услуг по каждой заявке. 

4.3. Не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты окончания отчетного периода, 

Исполнитель направляет Заказчику Акт в двух экземплярах, подписанный со своей стороны 

с приложением Результатов оказания Услуг (если в Заявке прямо не указано иное). Стороны 

могут согласовать иные условия приемки Услуг в Заявке.  

4.4. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения Акта в порядке                     

п. 4.2. Договора подписывает Акт либо направляет мотивированный отказ от его подписания. 



4.5. В случае несоответствия Услуг требованиям Технического Задания, Заявки, а 

также другим условиям Договора, Заказчик направляет Исполнителю письменный 

мотивированный отказ от подписания Акта, с перечнем и сроками необходимых доработок. 

Исполнитель обязан своими силами и за свой счет в срок, указанный в таком отказе устранить 

допущенные в оказанных Услугах недостатки. После такого устранения Акт подписывается 

Сторонами в сроки и в порядке, предусмотренные п. 4.3. Договора. В случае если 

Исполнитель не устранит указанные в мотивированном отказе недостатки в обозначенные 

Заказчиком сроки, Заказчик вправе соразмерно уменьшить стоимость Услуг либо отказаться 

от приемки Услуг по Заявке. 

4.6. Услуги по соответствующей Заявке считаются оказанными Исполнителем с 

момента подписания Сторонами Акта. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по 

настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

5.2. Убытки, причиненные при оказании Услуг по настоящему договору, возмещаются 

Исполнителем в следующих размерах: 

в случае утраты или порчи (повреждения) всего отправления с объявленной ценностью 

– в размере объявленной ценности и суммы платы за доставку, за исключением сбора за 

объявленную ценность; 

в случае утраты или порчи (повреждения) части отправления с объявленной ценностью 

– в размере части объявленной ценности, определяемой пропорционально отношению веса 

недостающей или испорченной (поврежденной) части отправления к общему весу 

отправления; 

в случае утраты или порчи (повреждения) отправления, следующего без объявленной 

ценности – в размере их подтвержденной рыночной стоимости и всех приходящихся на такие 

ТМЦ таможенные платежи и невозмещаемые налоги и сборы. 

5.3. За нарушение Исполнителем сроков согласования Заявки, определенных в 

п.13.4.3.3 Приложения №1 к настоящему Договору, либо необоснованный отказ Исполнителя 

от исполнения Заявки Заказчик вправе взыскать с Исполнителя штраф в размере 30% 

(тридцать процентов) от стоимости соответствующей Заявки. 

5.4.  За нарушение по вине Исполнителя гарантированных сроков доставки 

отправления в рамках соответствующей Заявки, Исполнитель выплачивает Заказчику 

неустойку в размере 5% (пять процентов) стоимости Услуг по Заявке за каждый день 

превышения гарантированного срока доставки, но не более 100% (ста процентов) стоимости 

Услуг по Заявке. Гарантированные сроки указаны в соответствующей Заявке на отправку 

груза.  

5.5. Исполнитель вправе требовать от Заказчика выплаты неустойки в случае 

нарушения Заказчиком сроков осуществления расчета, предусмотренного п.3.4. Договора, в 

размере 1/365 (одной триста шестьдесят пятой) действующей ключевой ставки ЦБ РФ от 

суммы, просроченной к оплате, за каждый день просрочки.  

5.6. Если Услуги по соответствующей Заявке были оказаны не в полном объеме или 

ненадлежащим образом, Заказчик вправе по своему усмотрению потребовать соразмерного 

уменьшения стоимости Услуг, перенести сроки оказания Услуг на более поздний срок, а 

также потребовать выплаты неустойки в размере 100 % (сто процентов) от стоимости Услуг 

по соответствующей Заявке. 

Заказчик и Исполнитель вправе считать груз утраченным и потребовать возмещение за 

утрату груза, если этот груз не был передан Грузополучателю по истечении 15 (пятнадцати) 

календарных дней со дня истечения срока доставки, определенного настоящим Договором. 

5.7. Выплата неустойки по настоящему Договору осуществляется одним из следующих 

способов: 



- на основании письменной претензии Стороны, в адрес которой было допущено 

нарушение условий Договора. Неустойка в таком случае подлежит выплате нарушившей 

Стороной в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты доставки уведомления, определяемой в 

соответствии с условиями Договора; 

- Заказчик вправе уменьшить сумму, подлежащую выплате Исполнителю по условиям 

настоящего Договора, на сумму, равную начисленной неустойке, а также неустойки, 

начисленной Заказчиком Исполнителю по любому другому заключенному между ними 

договору, и произвести платеж в адрес Исполнителя за вычетом суммы неустойки. 

Обязанность Заказчика по оплате в части, соответствующей сумме начисленной неустойки, 

при этом прекращается.  

5.8. Стороны установили, что выплата неустойки не освобождает Сторону, 

нарушившую Договор, от исполнения своих обязательств. Если иное не следует из условий 

Договора, выплата неустойки не освобождает Сторону от возмещения убытков. 

5.9. Для целей исполнения Сторонами остальных положений настоящего Договора 

размеры пеней и штрафов, указанные в настоящей главе Договора, признаются 

установленными и соразмерными последствиям нарушения обязательств до тех пор, пока 

иное не будет признано судом или письменно согласовано Сторонами. 

5.10. В случае одностороннего внесудебного немотивированного отказа Исполнителя 

от исполнения Договора до окончания срока его действия, Заказчик вправе требовать от 

Исполнителя выплаты Компенсации (платы за односторонний отказ от Договора в 

соответствии с п. 3 ст. 310 Гражданского кодекса РФ) в размере 10% от общей цены Договора, 

указанной в пункте 3.1. Компенсация подлежит уплате в течение 10 (десяти) рабочих дней с 

даты направления письменной претензии со стороны Заказчика. 

 

 

 

6. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА 

6.1. Отдельные условия исполнения Договора, определены в Приложении № 1 

«Общие условия исполнения Договора» (далее – Условия). 

6.2. Условия подлежат исполнению Сторонами в полном объеме с учетом 

положений настоящего раздела Договора, за исключением следующих изъятий: 

раздела 8 Условий «Обеспечение исполнения обязательств по Договору». 

6.3. В соответствии с п.2.5. Условий Стороны определяют следующих лиц для 

коммуникаций по вопросам сверки расчетов: 

6.3.1. Контактные данные Исполнителя для коммуникаций по вопросам сверки 

расчетов ____________ 

6.3.2. Контактные данные Заказчика для коммуникаций по вопросам сверки расчетов 

Девяткин А.П., тел. (8342) 23-09-80, a.p.devyatkin@volga.rt.ru 

6.4. Каждая из Сторон вправе обратиться с иском о разрешении споров, указанных в 

п.5.4. Условий, в соответствии с п.5.4.1. Условий. 

6.4.1. В соответствии с п. 5.4.2.1. Условий Стороны определили Арбитражный суд 

Республики Карелия. 

6.5. В соответствии с п. 7.4. Условий Стороны в целях исполнения Договора 

назначают следующих ответственных лиц: 

6.5.1. Контактная информация и ответственные лица Исполнителя:   

6.5.2. Контактная информация и ответственные лица Заказчика: Девяткин А.П., тел. 

(8342) 23-09-80, a.p.devyatkin@volga.rt.ru 

 

6.6. Стороны установили, что Заявкой могут быть установлены ответственные лица 

Сторон за исполнение такой Заявки. Их полномочия Стороны признают аналогичными 

указанным в п. 7.4. Условий в отношении Заявки. 

 

mailto:a.p.devyatkin@volga.rt.ru
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Условия о конфиденциальности регулируются соглашением, предусмотренным в 

Приложении № 1 к Условиям «Соглашение о конфиденциальности». 

6.7. В части привлечения к исполнению обязательств по Договору третьих лиц 

Стороны руководствуются подпунктом 14.1.2. 

6.8. В случае противоречия между условиями Договора и Условиями, 

превалирующую силу будут иметь условия Договора. 

6.9. В случае противоречия между условиями Заявки и Договора, превалирующую 

силу будут иметь условия Договора, за исключением случаев, когда в Договоре прямо 

установлено, что Заявкой могут быть определены иные условия, отличные от условий 

Договора. 

6.10. В соответствии с пунктом 13.4 Условий, Стороны выбирают предусмотренный 

подпунктом 13.4.3. п. Условий порядок согласования и подписания Заявки. 

 

 

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания его обеими Сторонами 

и действует в течение 12 (двенадцати) месяцев.  

Истечение срока действия Договора не влечёт за собой прекращения исполнения 

обязательств по Заявкам, подписанным Сторонами до момента истечения срока действия 

Договора; такие Заявки подлежат исполнению Сторонами в соответствии с положениями 

настоящего Договора. 

 

8. ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ 

8.1. Неотъемлемой частью Договора являются: 

Приложение № 1 Общие условия исполнения Договора;  

Приложение № 2 Техническое задание; 

Приложение № 3 Форма Заявки на оказание Услуг; 

Приложение № 4 Спецификация «Максимальная цена 1 единицы Услуги по отдельным 

категориям». 

9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН: 

 

 

 ИСПОЛНИТЕЛЬ 

 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

Юридический адрес: 191167, город 

Санкт-Петербург, вн. тер. г., 

Муниципальный округ 

Смольнинское, Синопская 

набережная, дом 14, литера А.   

Карельский филиал ПАО 

«Ростелеком» 

Почтовый адрес: 185035, Республика 

Карелия,      г. Петрозаводск, ул. 

Максима Горького, д.4 

ИНН 7707049388 / КПП 100143001 

Р/счет 40702810942020002415 

Наименование банка:  

 



ПОДПИСИ СТОРОН 

 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

________________ / ________________ 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

____________ / _____________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ВОЛГО-ВЯТСКИЙ БАНК ПАО 

СБЕРБАНК 

г. Нижний Новгород  БИК 042202603 

Кор/счет 30101810900000000603 

ОКВЭД – 64.20 ОКПО 01140111 

 

  



Приложение № 1 к Договору  

на оказание услуг  

№ __ от _______ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Общие условия исполнения Договора 

 

Общие условия исполнения Договора  в редакции № 6 являются неотъемлемой частью 

Договора, размещены на официальном сайте ПАО «Ростелеком» 

https://www.company.rt.ru/about/disclosure/ , подлежат исполнению Сторонами в полном 

объеме, за исключением случаев, когда в Договоре прямо указаны соответствующие изъятия. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

________________ / ________________ 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

____________ / _____________ 
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Приложение № 2 к Договору  

на оказание услуг  

№ __ от _______ 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

 
Место нахождения груза: согласно п. 5 Приложения №4. 

Место доставки груза: адреса доставки согласно п. 6 Приложения №4.  

Объем оказываемых услуг: ориентировочный объем перевозок в месяц: 26,7 м куб   , или          3295 

км пробега в одну сторону, также возможен обратный/возвратный объем перевозок примерно  0,7 м3 

и 10 часов доставка по городу.  

1. Требования к транспортно-экспедиционным услугам 

 

Состав услуг: Оказание услуг по перевозке грузов (оборудование связи, модемы, роутеры, 

строительные и прочие материалы, в том числе крупногабаритный груз: кабель в катушках, ж/б 

опоры, колодцы и т.д.) выделенным транспортом от складов до конечных потребителей ПАО 

«Ростелеком» согласно графику отгрузки по сформированным маршрутам Заказчика согласно 

Приложения №4. 

 

2. Требования к Исполнителю по оказанию услуг: 

 

 Исполнитель обязуется по заявкам Заказчика оказывать транспортные услуги, определяемые 

Приложением №4 к настоящему Техническому заданию. Допускается подача заявок на 

дополнительные точки доставок, не указанные в Приложении №4, но в пределах Республики 

Карелия.  

 Количество, частота и точки разгрузки, указанные в маршрутах, определяются Заказчиком. 

 Исполнитель оказывает услуги на основании заявок от Заказчика направляемые по эл. почте 

(форма заявки Приложение №3 к настоящему договору) или в личном кабинете Исполнителя 

(одна заявка – один маршрут). 

 Максимальный срок исполнения по заявке не должен превышать сроков, указанных в 

Приложении № 4.  

 Предоставлять по запросу Заказчика полную и точную информацию об оказанных услугах.  

 Обеспечить подачу технически исправных и пригодных для перевозки транспортных средств  

 Услуги должны быть оказаны квалифицированным водителем (гражданином РФ), имеющим 

соответствующие допуски к управлению автотранспортным средством. 

 Для исполнения своих обязательств по настоящему договору Исполнитель имеет право от 

своего имени заключать договоры с третьими лицами (транспортно-экспедиционными 

предприятиями, перевозчиками и пр.). Возложение исполнения обязательства на третье лицо 

не освобождает Исполнителя от ответственности перед Заказчиком. 

 Исполнитель обязан оперативно заменять транспортное средство другим в случае 

неисправности или дорожно-транспортного происшествия. Максимальный срок замены ТС 

один рабочий день, срок замены может быть увеличен по согласованию с Заказчиком. 

 Осуществлять Электронный документооборот; 

 Закрепленный сервисный менеджер, с графиком работы с 8.00 до 17.00 часов по местному 

времени в рабочие дни. Обратная связь по обращению Заказчика должна быть направлена 

Исполнителем не позднее 2-х рабочих часов с момента получения запроса. 

 Наличие документов на предоставленные ТС: действующего полиса «ОСАГО», документов, 

подтверждающих прохождение технического осмотра. Для водителей проведения 

медицинского осмотра перед началом выполнения перевозки (в соответствии с требованиями 

ФЗ РФ от 10.12.1995 №196-ФЗ «О безопасности дорожного движения».  

 Наличие действующего договора страхования ответственности автоперевозчика и/или 

экспедитора в случае гибели, повреждения или утраты груза / необеспечения надлежащей 



сохранности груза. Сумма страхового возмещения по каждой заявке должна составлять не 

менее 100 000 руб. 

 По требованию Заказчика Исполнитель должен осуществлять страхование груза на большую 

сумму в соответствии с заявкой. Дополнительное страхование осуществляется как доп. услуга 

и тарифицируется в соответствии с Приложением №4.  

 Исполнитель несет полную материальную ответственность за сохранность/порчу/утрату 

грузов во время перевозки, погрузки и разгрузки:  

- в случае утраты или порчи (повреждения) отправления – в размере его подтвержденной 

закупочной стоимости и все приходящиеся на такие ТМЦ невозмещаемые налоги и сборы; 

- в случае повреждения груза – в размере суммы, на которую понизилась его стоимость, а в 

случае невозможности восстановления поврежденного груза – в размере его полной 

закупочной стоимости. 

 

3. Требования к порядку оказания услуг: 

 Услуги перевозки и доставки грузов Заказчика, оказываемые Исполнителем, должны 

соответствовать законодательству РФ, а также требованиям Заказчика. 

 Доставка грузов осуществляется в формате «от двери до двери»; 

 В труднодоступные регионы (адреса доставок) необходима доставка: авиа, водным, либо 

иным видом транспорта. Исполнитель исходя из текущих условий (погодных, стихийных, 

сезонных и прочее) должен оповестить и согласовать с заказчиком тип перемещения и сроки 

доставки. Если доступны несколько типов доставки, Исполнитель выбирает наименьший по 

стоимости.  

 Доставка грузов осуществляется по сформированным маршрутам. Один маршрут включает в 

себя несколько точек доставок. Исполнитель по необходимости может предложить и 

направить на согласование Заказчику более оптимальные маршруты для уменьшения сроков 

и стоимости доставки. Маршруты указаны в Приложении № 4. 

 Исполнитель по требованию Заказчика осуществляет забор и возврат на склад груза на 

основании данных указанных в заявке.   

 Исполнитель обязуется оказывать аналогичные транспортные услуги, не указанные в 

Маршрутах, но в пределах Республики Карелия. 

 Заказчик направляет заявку Исполнителю не менее чем за 24 часов до времени начала 

оказания услуг. В случае срочной потребности допускается подача заявок за 12 часов до даты 

отгрузки.  

 В заявке могут содержаться также дополнительные требования к оказанию услуг согласно 

Приложения №4 (включая забор и доставку возвратного груза на склад). 

 Исполнитель самостоятельно определяет тип и количество транспортных средств для 

исполнения услуги по Заявке в соответствии с указанными характеристиками груза. Тип ТС 

должен быть сопоставим общему объему и весу, указанному в заявке.      

 Доставка груза до получателя осуществляется в рабочие дни с 8-00 до 17-00 с учетом погрузо-

разгрузочных работ на последней точке выгрузки.  

 Услуги по перевозке груза автомобильным транспортом включают: транспортировку груза к 

местам доставки (согласно маршрутам, указанным в заявке), возврат груза от точек доставки 

на склад в случае необходимости, погрузочно-разгрузочные работы до мест хранения груза, 

крепление и размещение в транспортном средстве. Погрузка/разгрузка груза силами 

Исполнителя включена в тариф на перевозку и доп. плата не взимается при разгрузке груза 

общим весом не более 300 кг и одного грузового места весом 20 кг в каждой точке 

погрузки/выгрузки. ПРР свыше указанных характеристик оплачивается отдельно в 

соответствии с Приложением №4. 

 Возможность доставки негабаритного груза, с использованием спец. техники, указанной в 

Приложении №4.  

 Исполнитель обязан сообщить Заказчику в течении 2-х часов, после направления заявки, 

информацию о государственных номерах автомобилей, фамилиях водителей, марке и типе ТС. 

С этого момента заявка считается принятой к исполнению. 

 Исполнитель организует подачу автотранспорта в пункт погрузки на дату и в часы, указанные 

в заявке.  



 Исполнитель обязан информировать отправителя и получателей грузов о времени прибытия 

автотранспортного средства минимум за 3 рабочих часа до приезда. При доставке по 

городскому маршруту, Исполнитель информирует получателей после загрузки ТС.  

 Исполнитель обязан обеспечить диспетчерский контроль за доставкой груза, при 

возникновении нештатной ситуации, немедленно принять меры для устранения факторов 

способных повлиять на не своевременную доставку груза в пункт назначения.  

 Незамедлительно информировать Заказчика обо всех случаях задержки транспортных средств 

(не более 2-х часов с момента возникновения нештатной ситуации), которые повлекли или 

могут повлечь за собой нарушение срока доставки груза, или не обеспечение его сохранности 

с указанием причин возникновения. 

 Обеспечить приемку, транспортировку и выгрузку по количеству грузовых мест с 

обязательным визуальным осмотром груза (грузовых мест) на наличие дефектов с 

оформлением соответствующих документов. 

 Исполнитель осуществляет контроль за процессом погрузки (выгрузки), внешнего состояния 

упаковки, порядка погрузки (выгрузки) с соблюдением правил безопасности при выполнении 

погрузочно-разгрузочных работ, проводит соответствующие инструктажи с ответственными 

исполнителями, распределения осевых нагрузок, надежности крепления и правильности 

размещения; 

 Обеспечить оформление необходимой товаросопроводительной и разрешительной 

документации, необходимой для перевозки груза; 

 При погрузке (выгрузке) силами Исполнителя, обеспечивает первоначальную сохранность 

упаковки грузового места, при наличии выявленных дефектов несет полную материальную 

ответственность за поврежденные ТМЦ;  

 Стоимость доставки по плановым маршрутам рассчитывается на основании общего 

пройденного расстояния от точки загрузки до конечной точки выгрузки по фактически 

пройденному расстоянию или отработанному времени (для тарификации руб./час) и 

умноженному на тариф. В случае доставки грузов вне рейсов расстояние рассчитается от 

пункта погрузки до пункта разгрузки на основании отчета бортовой системы мониторинга 

техники (ГЛОНАСС/GPS) Исполнителя или данных сервиса Яндекс Карты. Выбор сервиса, 

по которому будет происходит сверка километража между Заказчиком и Исполнителем, 

остается за Заказчиком. 

 Исполнитель отвечает за сохранность груза с момента принятия груза к перевозке от Заказчика 

до момента передачи груза грузополучателю. Моментом передачи груза является подписание 

ТН и АПП или Маршрутный лист. 

 Предоставляемая для оказания услуг техника должна отвечать следующим требованиям: 

- быть технически исправной; 

- быть укомплектованной сертифицированным оборудованием согласно назначению; 

- быть укомплектованной системой спутникового мониторинга ГЛОНАСС/GPS 

(необязательно);  

- быть заправленной топливом в объеме достаточном для оказания Услуг; 

- отвечать требованиям по перевозке данного груза;  

- отвечать нормативно-техническим, санитарным требованиям РФ и требованиям правил по 

охране труда, промышленной и пожарной безопасности; 

 После оказания услуг представитель (получатель), уполномоченный от лица Заказчика, делает 

отметку в сопроводительных документах, подтверждающих принятие/отгрузку груза с 

указанием фактических даты, времени начала и окончания работ, адресов, по которым 

осуществлялась перевозка. Скан или фото сопроводительных документов с отметками 

грузополучателей о выполнении работ направляются Заказчику в день оказания услуг. 

Исполнитель обязан вернуть оригиналы сопроводительных документов Заказчику с отметкой 

грузополучателей о доставке груза, в течении 14-ти календарных дней. 

 По требованию Заказчика Исполнитель должен направить список ТС и водителей, 

закреплённых по маршрутам, чтобы оформить пропуска для проезда на территорию 

отправителя и получателя.  

 Исполнитель обеспечивает возможность доставки в закрытые населенные пункты 

 Наличие у водителей и экспедиторов доверенности на право осуществления услуг от лица 

Исполнителя. Допускается оформление одной доверенности на фиксированный список 



водителей на весь период действия договора, в случае если заявки будут исполнять 

закрепленные водители на постоянной основе. 
 

 

4. Основные условия тарификации по Договору (применительно ко всем 

услугам согласно Приложения №4): 

В расчет принимается стоимость каждого тарифа (за исключением почасового) за 

км, общего пройденного расстояния по маршруту от начальной точки погрузки до 

конечной точки выгрузки и возвращения транспорта в начальную точку. Если 

возвращение транспорта в начальную точку не требуется (нет возвратного потока и 

транспортное средство направляется с данной точки на другой маршрут), то 

фиксируется фактически пройденное расстояние до конечной точки выгрузки по 

потребности Заказчика. 

В стоимость тарифа входит: 

 распечатка маршрутных листов/транспортных накладных, транспортировка груза к 

местам доставки (согласно маршрутам, указанным в заявке), возврат груза от точек 

доставки на склад и возврат транспорта в начальную точку (по требованию 

Исполнителя); 

 погрузочно-разгрузочные работы до мест хранения груза, крепление и размещение в 

транспортном средстве; 

 погрузка/разгрузка груза силами Исполнителя включена в тариф на перевозку и доп. 

плата не взимается при погрузке/разгрузке груза общим весом не более 300 кг и одного 

грузового места весом 20 кг в каждой точке погрузки/выгрузки. 

 Страхование груза на случай гибели, повреждения или утраты груза (необеспечения 

надлежащей сохранности груза) на сумму не менее 100 000 руб по каждой заявке. 

Методика расчета: 

Стоимость перевозки по заявке = фактический пробег транспортного средства (расстояние от 

начальной точки до конечной точки, включая промежуточные точки согласно маршрутного 

листа, и возврат в начальную точку) * тариф по типу транспортного средства. 

Фактический пробег транспортного средства рассчитывается на основании отчета 

бортовой системы мониторинга техники (ГЛОНАСС/GPS) Исполнителя или данных сервиса 

Яндекс Карты. Выбор сервиса, по которому будет происходит сверка километража между 

Заказчиком и Исполнителем, остается за Заказчиком.                         
 

 

 

 

 

5. Услуги должны быть оказаны в соответствии с следующими нормативными 

документами:  
 

Наименование документа 
Статус документа и орган, 

принявший документ 

Номер и дата 

принятия документа 

Гражданский кодекс РФ. Ч 2. Глава 40. Перевозка 
Федеральный закон № 14-ФЗ от 26.01.1996 г. 

Гражданский кодекс РФ. Ч 2. Глава 41. 

Транспортная экспедиция 

Федеральный закон № 14-ФЗ от 26.01.1996 г. 

О Транспортно-экспедиционной деятельности 
Федеральный закон № 87-ФЗ от 30.06.2003 г. 

http://ati.su/Documents/HTMLDocs/Laws/Civil_code40.htm
http://ati.su/Documents/HTMLDocs/Laws/Civil_code41.htm
http://ati.su/Documents/HTMLDocs/Laws/Civil_code41.htm
http://ati.su/Documents/HTMLDocs/Laws/transportation_%20expedition_%20low_87.htm


Устав автомобильного транспорта и городского 

наземного электрического транспорта 

Федеральный закон 
№ 259-ФЗ от 08.11.2007 

г. 

Об утверждении Правил транспортно-

экспедиционной деятельности 

Постановление Правительства 

РФ 
№ 554 от 08.09.2006 г. 

Об утверждении Правил перевозок грузов 

автомобильным транспортом 

Постановление Правительства 

РФ 
№ 2200 от 21.12.2020 г 

 

 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

________________ / ________________ 

 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

________________ / ____________ 

 

 

 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_72388/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_72388/
http://ati.su/Documents/HTMLDocs/Laws/rules_transport_expedition_08092006_554.htm
http://ati.su/Documents/HTMLDocs/Laws/rules_transport_expedition_08092006_554.htm
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_113363/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_113363/


Приложение № 3 к Договору 

на оказание услуг  

№ __ от _______ 

 

 
Форма Заявки на оказание Услуг 

Заявка на оказание Услуг по транспортировке и доставке груза № ____ 

 Заявка на один маршрут: ПАО Ростелеком  

  Дата отгрузки    

 

     

  Дата доставки    
     

  Рейс со склада:   
 

Данные от ТК     

  Общее количество мест     Данные авто:       

  Общий вес, кг    Гос. номер:       

  
Общий объем, м3    ФИО водителя: 

      

  

Максимальный вес грузового места, 

кг 
   Данные водителя (паспорт, ВУ): 

      

  
Максимальные ВГХ, см    Начало рабочего дня водителя 

      

  
Доп. услуги    Окончание рабочего дня 

водителя       

  Тип заявки    Пройденный километраж       

  
Сумма страхования: 

   
Начало рабочего дня грузчика 

      

  
Название отправителя     Окончание рабочего дня 

грузчика 
      

  
Заявку оформил    Кол-во мест к отгрузке 

Примечание/ 

характеристика груза     

  
            

 
   Подпись водителя 

Расшифровка 

подписи/ФИО    

 Адрес склада:        

  Адрес склада 2:            

  

 

 
   

       



 

 

№ 

Номер 

ОСУ/VC/ТнВ 
Адрес доставки ФИО получателя  Телефон 

Кол-во груз 

мест 
Габариты Вес ГМ Доп.услуги 

Подпись / дата / 

время 

         
            

                     

             

  
Возвратный поток 

  

VC/ТнВз 
Адрес забора 

груза 
ФИО отправителя   Телефон отправителя Кол-во мест 

Адрес 

доставки 
Объем Доп.услуги 

Подпись / дата / 

время 

                    

                    

 

 

ФОРМА СТОРОНАМИ СОГЛАСОВАНА 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

_______________ / ХХХХХХХ 

ЗАКАЗЧИК 

_______________ / ХХХХХХХ 

 

 

 

  



 

Приложение № 4 к Договору 

на оказание услуг  

№ __ от _______ 

 
Спецификация. 

 
 

Республика Карелия 

 

  

1. Доставка  отдельной машиной по городу        

№ Услуга 
Стоимость 

руб/час без 
НДС 

Стоимость 
руб/час с  

НДС 

Мин заказ, 
час 

       

1 ТС до 500 кг     4        

2 
ТС до 1,5 т. (до 
14м3)     4        

3 
ТС до 5 т. (до 
30 м3)     4        

             

2.Доставка отдельной машиной по области        

№ 
Регион 

доставки 

Стоимость 
руб/км без 

НДС 

Стоимость 
руб/км с  

НДС 

Мин заказ, 
км 

       

1 ТС до 500 кг     100        

2 
ТС до 1,5 т. (до 
14м3)     100        

3 
ТС до 5 т. (до 
30 м3)     100        

             

3.Дополнительные услуги        

№ Услуга 
Стоимость 
руб/км без 

НДС 

Стоимость 
руб/км с  

НДС 

Мин заказ, 
км 

       

1 

Гидроборт с 
гидравлическо
й тележкой     100        



для разгрузки 
ТС до 5 тн (до 
30 м3) 

№ Услуга 
Стоимость 

руб/час без 
НДС 

Стоимость 
руб/час с  

НДС 

Мин заказ, 
час 

       

2 

Спецтехника: 
Манипулятор с 
погрузо-
разгрузочным
и работами, 
борт 5 тонн     4        

3 
Спецтехника:  
кран 3 тонны     4        

4 

Погрузо-
разгрузочные 
работы без 
использования 
спецтехники 
(ручная 
выгрузка)     4        

            
4. Предоставление по требованию 
Закзачика возможности страхования 
груза          

№ Услуга 

Коэффициен
т 
страхования 
от 
стоимости 
груза, %          

  
Страхование 
груза  0,07          

            
5. Адрес склада 
(отгрузки)           

1 
г. 
Петрозаводск,           



ул. Максима 
Горького, 4 

2 

г. 
Петрозаводск, 
ул. Парковая, 
37           

            
6. Основные точки 
доставок 

Тип 
доставки 

 
        

1 
г. 
Петрозаводск авто          

2 г. Кондопога авто          

3 с. Кончезеро авто          

4 г. Пудож авто          

5 птг. Пряжа авто          

6 г. Олонец авто          

7 г. Суоярви авто          

8 г. Питкяранта авто          

9 г. Сортавала авто          

10 г. Лахденпохья авто          

11 г. Кемь авто          

12 г. Беломорск авто          

13 птг. Лоухи авто          

14 птг. Калевала авто          

15 г. Костомукша авто          

16 
птг. 
Муезерский авто          

17 
г. 
Медвежьегорс
к авто          

18 г. Сегежа авто          

 
  

         

7. Маршруты  
        



№ 

маршрут

а 

Адрес 1 Адрес 2 Адрес 3 Адрес 4 Адрес 5 Адрес 6 Адрес 7 Адрес 8 

Срок 

доставк

и, раб. 

дней 

Ориентировочн

ое расстояние в 

одну сторону 

Тип 

доставк

и 

Рейс 1 

Петрозаводск, 

ул. М. Горького 

4 

Суоярви, ул. 

310-й 

Стрелковой 

дивизии 2 

            1 133 авто 

Рейс 2 

Петрозаводск, 

ул. М. Горького 

4 

Сегежа, ул. 

Гражданская 

1А 

Беломорск, 

ул. 

Поморская 

26 

Кемь, ул. 

Мосорина 8 

Лоухи, 

ул.Советска

я 16 

Калевала, 

ул.Советска

я 9 

Костомукш

а, Советская  

16 

Муезерски

й, 

Советская 

20 А 

5 1149 авто 

Рейс 3 

Петрозаводск, 

ул. М. Горького 

4 

Пряжа, ул. 

Гагарина 13 

Олонец, ул. 

Урицкого 

13А 

Питкяранта, 

ул. Ленина 32 

Сортавала, 

ул. 

Горького, д. 

3А 

Лахденпохь

я, ул. 

Заходского 

2Б 

    3 386 авто 

Рейс 4 

Петрозаводск, 

ул. М. Горького 

4 

Кондопога, 

ул. 

Пролетарская 

27 

Кончезеро, 

База 

Ростелекома 

Медвежьегорс

к, ул. 

Дзержинского 

26А 

Пудож, ул. 

Карла 

Маркса, д. 

45 

      2 400 авто 

Рейс 5 

Петрозаводск, 

ул. М. Горького 

4 

Петрозаводск, 

ул. Калинина 

52, Кашина 

Петрозаводс

к, ул. 

Калинина 52, 

Малинкина 

Петрозаводск, 

ул. Парковая, 

37, 

Анкудинова 

        1 8 авто 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. Основные условия тарификации по Договору (применительно ко всем услугам согласно Приложения №4 к договору): 

В расчет принимается стоимость каждого тарифа (за исключением почасового) за км, общего пройденного расстояния по маршруту от 

начальной точки погрузки до конечной точки выгрузки и возвращения транспорта в начальную точку. Если возвращение транспорта в 

начальную точку не требуется (нет возвратного потока и транспортное средство направляется с данной точки на другой маршрут), то 

фиксируется фактически пройденное расстояние до конечной точки выгрузки по потребности Заказчика. 

В стоимость тарифа входит: 

 распечатка маршрутных листов/транспортных накладных, транспортировка груза к местам доставки (согласно маршрутам, указанным в 

заявке), возврат груза от точек доставки на склад и возврат транспорта в начальную точку (по требованию Исполнителя); 

 погрузочно-разгрузочные работы до мест хранения груза, крепление и размещение в транспортном средстве; 

 погрузка/разгрузка груза силами Исполнителя включена в тариф на перевозку и доп. плата не взимается при погрузке/разгрузке груза 

общим весом не более 300 кг и одного грузового места весом 20 кг в каждой точке погрузки/выгрузки. 

 Страхование груза на случай гибели, повреждения или утраты груза (необеспечения надлежащей сохранности груза) на сумму не менее 

100 000 руб по каждой заявке. 

 

Методика расчета: 

Стоимость перевозки по заявке = фактический пробег транспортного средства (расстояние от начальной точки до конечной точки, включая 

промежуточные точки согласно маршрутного листа, и возврат в начальную точку) * тариф по типу транспортного средства. 

Фактический пробег транспортного средства рассчитывается на основании отчета бортовой системы мониторинга техники 

(ГЛОНАСС/GPS) Исполнителя или данных сервиса Яндекс Карты. Выбор сервиса, по которому будет происходит сверка километража между 

Заказчиком и Исполнителем, остается за Заказчиком.                         

 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

________________ / ________________ 

 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

________________ / ____________ 

 

 

 

 


