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_______________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель» в лице 

______________, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем 

«Исполнитель», с одной стороны, и Публичное акционерное общество «Ростелеком» 

(«ПАО «Ростелеком»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Директора 

Департамента управления закупками Макрорегионального филиала «Сибирь» ПАО 

«Ростелеком» Ефанова Павла Николаевича, действующего на основании доверенности № 

07/29/60/21 от 30.06.2021 года с другой стороны, с другой стороны, совместно именуемые 

«Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий Договор № __________  

на оказание услуг (далее – «Договор») о нижеследующем: 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. В рамках настоящего Договора в соответствии с Приложением № 4 к Договору 

(Техническое Задание) и Приложением № 5 (Спецификация), Исполнитель обязуется 

Заказчику осуществить оказание услуг по техническому обслуживанию действующей 

региональной системы оповещения с элементами комплексной системы экстренного 

оповещения населения Забайкальского края (далее – «Услуги»), а Заказчик обязуется 

принять и оплатить оказанные Услуги.  

1.2. Сроки оказания Услуг по Договору: ежемесячно с момента подписания Договора по 

31 декабря 2021 г. 

1.3. Место оказания Услуг в соответствии с Приложением № 2 к Договору (Адреса 

объектов технического обслуживания) и список оборудования, подлежащий 

обслуживанию, согласно Приложения № 3 к Договору. 

1.4. Услуги оказываются в рамках исполнения Государственного контракта № 2021-4 от 

21.06.2021, заключенного с Генеральным заказчиком - Государственным учреждением 

«Центр обеспечения функционирования комплексной системы безопасности 

жизнедеятельности Забайкальского края» 

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. Права Заказчика:  

2.1.1. Заказчик вправе в любое время в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения обязательств по Договору путем направления соответствующего уведомления. 

Договор считается прекращенным с момента доставки Исполнителю данного уведомления, 

если в нем не установлен иной срок. В случае прекращения Договора по указанному в 

настоящем пункте основанию Исполнитель возвращает Заказчику все суммы, полученные 

им в качестве аванса по Договору (если применимо), а Заказчик оплачивает документально 

подтвержденные фактически понесенные Исполнителем расходы, направленные на 

исполнение обязательств по Договору. 

2.2. Права Исполнителя: 

2.2.1. Исполнитель вправе в любое время в одностороннем внесудебном порядке 

отказаться от исполнения обязательств по Договору с последующим полным возмещением 

Заказчику убытков путем направления соответствующего уведомления. Договор считается 

прекращенным с момента доставки Заказчику данного уведомления, если в нем не 

установлен иной срок 

2.3. Обязанности Заказчика:  

2.3.1. Своевременно, в порядке, предусмотренном Договором, принять и оплатить Услуги. 

2.3.2. Своевременно предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для 

оказания Услуг по настоящему Договору, в срок не более 5 (пяти) рабочих дней с момента 

подписания Договора. 

2.4. Обязанности Исполнителя: 

2.4.1. Оказать Заказчику Услуги согласно п.1.1. настоящего Договора  

2.4.2. Оказать Услуги в установленные п.1.2. Договора сроки.  



4 

2.4.3. За свой счет устранить выявленные Заказчиком при приемке оказанных Услуг 

недостатки и (или) дефекты в сроки, определенные Заказчиком, а если срок не определен, 

то в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения уведомления Заказчика с 

требованием об устранении недостатков и (или) дефектов 

2.4.4. Предоставить Заказчику полную и точную информацию об Услугах.  

2.4.5. В случае невозможности оказания Услуг либо изменения условий их оказания 

письменно незамедлительно информировать об этом Заказчика.  

 

3. ОБЩАЯ ЦЕНА ДОГОВОРА. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Стоимость Услуг, оказываемых Исполнителем по настоящему Договору (Общая 

цена Договора), составляет _________ (____________) рублей __ копеек, в том числе НДС 

20 % ____ (___) рублей, в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Расчеты между Сторонами производятся в Российских Рублях. Общая цена Договора 

является твердой и изменению не подлежит. Исполнитель не вправе требовать увеличения 

Общей цены Договора, в том числе в случае, когда в момент определения Общей цены 

Договора исключалась возможность предусмотреть полный объём расходов, необходимых 

для исполнения настоящего Договора.    

3.2. В цену Договора включены все без исключения расходы Исполнителя, связанные с 

исполнением Договора, в том числе расходы уплату всех налогов, сборов и других 

обязательных платежей, выплаченных или подлежащих выплате в соответствии с 

законодательством Российской Федерации; расходы по командированию специалистов 

Исполнителя в муниципальные образования Забайкальского края. 
3.3. Оплата производится путем перечисления денежных средств на расчетный счет 

Исполнителя по факту предоставления Услуги и подписания акта сдачи - приемки Услуги, 

в течение 45 (Сорока пяти) календарных дней на основании выставленного Исполнителем 

счета. 

В случае если договор будет заключен по результатам закупки с субъектом малого и 

среднего предпринимательства: 

 

- в размере 100 % от стоимости Услуг выплачивается в течение 15 (пятнадцать) рабочих 

дней с даты подписания сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг по 

соответствующей Заявке. 

 

3.4.  Авансовые платежи или частичная оплата по настоящему контракту не 

предусмотрены. 

3.5.  Оплата услуг по настоящему Договору производится в рублях Российской  

Федерации. 

3.6. Оплата Услуг осуществляется по безналичному расчёту в российских рублях 

путём перечисления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя. Обязанность по 

оплате Услуг считается исполненной Заказчиком со дня списания денежных средств с 

расчётного счёта Заказчика. 

     

4. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ И ПРИЕМКА 

ОБОРУДОВАНИЯ 

4.1. Услуга предоставляется Исполнителем по адресам, указанным в Приложении №2. 

Исполнитель уведомляет Заказчика о точном времени и дате начала предоставления 

Услуги.  

4.2. Услуга – техническое обследование объектов с целью выявления и устранения 

текущих неисправностей комплексной системы экстренного оповещения населения 

(КСЭОН) Забайкальского края, указанных в Приложении №3.  

4.3. Услуга должна быть предназначена для обеспечения функционирования 

комплексной системы экстренного оповещения населения (КСЭОН) Забайкальского края. 
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4.4. Услуга должна быть предоставлена Исполнителем с использованием технических 

решений, соответствующих требованиям технического проекта. 

4.5. Приемка оказанных Услуг в части соответствия их объема и качества требованиям, 

установленным Договором, производится Заказчиком согласно Приложения №2 к 

Договору (Адреса объектов технического обслуживания) и списка оборудования, 

подлежащего обслуживанию, в соответствии с Приложением №3 к Договору.  

4.6. Исполнитель в течение 3 (трех) дней после завершения оказания услуг в отчетном 

периоде предоставляет Заказчику по адресу, указанному в разделе 10 Договора, платежные 

документы (счет на оплату, счет-фактура) по фактически оказанным объемам Услуг, вместе 

с подписанным со своей стороны актом сдачи-приемки оказанных Услуг в 2 (двух) 

экземплярах, по форме Приложения №6 к Договору. Отчетным периодом по настоящему 

договору стороны определили 1 календарный месяц, в котором оказывались услуги. 

4.7. Не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня, следующего за днем получения от 

Исполнителя документов, указанных в п.4.6. Договора, Заказчик рассматривает 

(принимает) оказанные Услуги на предмет их соответствия Договору.  

4.8. Для проверки оказанных Исполнителем Услуг в части их соответствия условиям 

Договора Заказчик в сроки, установленные п.4.7. Договора, вправе провести экспертизу. 

Экспертиза может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут 

привлекаться эксперты (экспертные организации). Представители Исполнителя вправе 

присутствовать при проведении экспертизы. 

4.9. По итогам рассмотрения (приемки) оказанных Услуг и проведенной экспертизы, при 

отсутствии недостатков и (или) дефектов оказанных Услуг и при условии подписания акта 

оказанных услуг за аналогичный период Генеральным заказчиком по Государственному 

контракту №2021-4 от 21.06.2021, Заказчик подписывает акт сдачи-приемки оказанных 

Услуг в 2 (двух) экземплярах и не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня, следующего за 

днем подписания, направляет 1 (один) экземпляр Исполнителю. Либо Исполнителю в те же 

сроки Заказчиком направляется в письменной форме мотивированный отказ (претензия) от 

принятия оказанных Услуг с перечнем выявленных недостатков и (или) дефектов и сроком 

их устранения, в соответствии с п. 2.4.3. Договора. 

4.10. В случае получения от Заказчика запроса о предоставлении разъяснений в 

отношении оказанных Услуг или мотивированного отказа (претензии) от принятия 

оказанных Услуг с перечнем выявленных недостатков и (или) дефектов и сроком их 

устранения, Исполнитель в течение 5 (пяти) рабочих дней обязан предоставить Заказчику 

запрашиваемые разъяснения в отношении оказанных Услуг или в срок, установленный в 

мотивированном отказе (претензии), устранить  выявленные Заказчиком недостатки и (или) 

дефекты, после чего передать Заказчику отчет об устранении недостатков и (или) дефектов, 

а также повторно подписанный Исполнителем акт сдачи-приемки оказанных Услуг в 2 

(двух) экземплярах для принятия Заказчиком оказанных Услуг. 

4.11. Если по результатам рассмотрения отчета об устранении недостатков и (или) 

дефектов Заказчиком будет принято решение об устранении Исполнителем недостатков и 

(или) дефектов в надлежащем порядке и в установленные сроки, а также в случае 

отсутствия у Заказчика запросов относительно предоставления разъяснений в отношении 

оказанных Услуг, Заказчик принимает оказанные Услуги в порядке и сроки, установленные 

п.4.7 Договора, и в порядке, предусмотренном п.4.9 Договора, подписывает 2 (два) 

экземпляра акта сдачи-приемки оказанных Услуг, один из которых направляет 

Исполнителю. 
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4.12. В случае, если Исполнитель не согласен с предъявляемым Заказчиком 

мотивированным отказом (претензией) от принятия оказанных Услуг с перечнем 

выявленных недостатков и (или) дефектов и сроком их устранения, Исполнитель обязан 

самостоятельно подтвердить качество оказанных Услуг заключением эксперта, экспертной 

организации и оригинал экспертного заключения представить Заказчику. Выбор эксперта, 

экспертной организации осуществляется Исполнителем и согласовывается с Заказчиком. 

Заказчик вправе участвовать в проведении экспертизы. Оплата услуг эксперта, экспертной 

организации, а также всех расходов, в том числе связанных с транспортировкой результатов 

оказанных Услуг для экспертизы, осуществляется Исполнителем. 

4.13. Услуги считаются оказанными Исполнителем с момента подписания Сторонами 

Акта. 

 

5.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

5.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных 

Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения 

Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором Исполнитель вправе потребовать 

уплаты неустоек (штрафов, пеней).  

5.3. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, 

предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения 

установленного Договором срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается 

Договором размере 1/365 действующей ключевой ставки ЦБ РФ от не уплаченной в срок 

суммы.  

5.4. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств (в том числе 

гарантийного обязательства), предусмотренных Договором, а также в иных случаях 

неисполнения или ненадлежащего исполнения исполнителем обязательств, 

предусмотренных Договором, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате 

неустоек (штрафов, пеней). 

5.5. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем 

обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня 

истечения установленного Договором срока исполнения обязательства, и устанавливается 

Договором в размере в размере 0,1 % (одной десятой процента) от Общей цены Договора.  

5.6. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем 

обязательств, предусмотренных Договором, за исключением просрочки исполнения 

обязательств (в том числе гарантийного обязательства), предусмотренных Договором, 

штраф устанавливается в размере 5% от цены Договора (за исключением случаев, если 

законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления штрафов).  

5.7. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем 

обязательства, предусмотренного Договором, которое не имеет стоимостного выражения, 

штраф устанавливается в размере 5000 рублей (за исключением случаев, если 

законодательством Российской Федерации установлен иной порядок начисления штрафов). 

5.8. Общая сумма начисленных штрафов за ненадлежащее исполнение Заказчиком 

обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.  

5.9. Общая сумма начисленных штрафов за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, не может 

превышать цену Договора. 

5.10. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что 

неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, 

произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны. 
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6. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА 

6.1. Отдельные условия исполнения Договора, определены в Приложении № 1 «Общие 

условия исполнения Договора» (далее – Условия). 

6.2. Условия подлежат исполнению Сторонами в полном объеме с учетом положений 

настоящего раздела Договора, за исключением следующих изъятий: раздел 13 Условий. 

6.3. В соответствии с п. 2.5. Условий Стороны определяют следующих лиц для 

коммуникаций по вопросам сверки расчетов: 

6.3.1. Контактные данные Исполнителя для коммуникаций по вопросам сверки расчетов: 

E-mail: _________ контактный телефон: _________. 
6.3.2. Контактные данные Заказчика для коммуникаций по вопросам сверки расчетов: 

Трипутина Галина Владимировна, Менеджер клиентских проектов ОПП 

galina.v.triputina@sibir.rt.ru, телефон 8 (3022) 35-15-20. 

6.4. В соответствии с п.4.5.1 Условий, под существенным нарушением Договора 

Стороны понимают: нарушение Исполнителем обязательств, указанных в  пп. 2.4, 4.6,4.10, 

5.4,5.6,5.7, 7.1, 7.2 настоящего Договора. 
6.5. Пункт 4.6. Условий Сторонами не применяется. 

6.6. Каждая из Сторон вправе обратиться с иском о разрешении споров, указанных в 

п.5.4. Условий, в соответствии с п. 5.4.1 Условий в Арбитражный суд Забайкальского края. 

6.7. В соответствии с п. 7.4. Условий Стороны в целях исполнения Договора назначают 

следующих ответственных лиц: 

6.7.1. Контактная информация и ответственные лица Исполнителя: _________ 

6.7.2. Контактная информация и ответственные лица Заказчика: Трипутина Галина 

Владимировна, Менеджер клиентских проектов ОПП, galina.v.triputina@sibir.rt.ru, телефон 

8 (3022) 35-15-20. 

6.8. По Договору Стороны не применяют положения раздела 8 Условий «Обеспечение 

исполнения обязательств по Договору». 

6.9.   Условия о конфиденциальности регулируются соглашением, предусмотренным в 

Приложении № 1 к Условиям «Соглашение о конфиденциальности». 

6.10. В части привлечения к исполнению обязательств по Договору третьих лиц Стороны 

руководствуются подпунктом 14.1.3 Условий. 

6.11    В случае противоречия между условиями Договора и Условиями, превалирующую 

силу будут иметь условия Договора. 

 

7. ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА ОКАЗАННЫХ УСЛУГ И ОКАЗАНИЕ 

ТЕХНИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ 

7.1. Исполнитель гарантирует соответствие качества оказанных Услуг условиям 

настоящего Договора, а также требованиям законодательства Российской Федерации, 

действующим на момент исполнения Договора. 

7.2. Оказанные Услуги должны отвечать требованиям качества, безопасности жизни и 

здоровья, а также иным требованиям безопасности (санитарным нормам и правилам, 

государственным стандартам), сертификации, лицензирования, если такие требования 

предъявляются Договором и (или) законодательством Российской Федерации.  

7.3. Адреса электронной почты Исполнителя E-mail: _________ для направления 

обращений Заказчика на получение помощи в рамках оказания Исполнителем технической 

поддержки. 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами и 

действует по 31.12.2021 включительно. Окончание действия Договора не влечет 

прекращение обязательств Сторон, не исполненных в течение срока действия Договора. 

 

9. ПРИЛОЖЕНИЯ К ДОГОВОРУ 

mailto:galina.v.triputina@sibir.rt.ru
mailto:galina.v.triputina@sibir.rt.ru
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9.1. Неотъемлемой частью Договора являются: 

Приложение № 1 Общие условия исполнения Договора;  

Приложение № 2 Адреса и список объектов технического обслуживания; 

Приложение № 3 Список оборудования, подлежащего обслуживанию; 

Приложение № 4 Техническое задание; 

Приложение № 5 Спецификация 

Приложение № 6 Форма Акта. 

 

 

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН: 

 

 

ПОДПИСИ СТОРОН: 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

             

 

 

 

 

________________ /  

ЗАКАЗЧИК 

Директор Департамента управления 

закупками Макрорегионального 

филиала «Сибирь» ПАО «Ростелеком»  

 

 

____________ / П.Н. Ефанов 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение № 1  

ИСПОЛНИТЕЛЬ ЗАКАЗЧИК 

 ПАО «Ростелеком»: 

Публичное акционерное общество 

«Ростелеком» 

191167, город Санкт-Петербург, Синопская 

набережная, дом 14, литера А  

Фактический адрес:  

Бурятский филиал ПАО «Ростелеком» 

672002, г. Чита, ул. Чайковского, д. 22 

ИНН: 7707049388 КПП: 032343001 

Банковские реквизиты: 

Наименование банка: Волго-Вятский банк 

ПАО Сбербанк 

Расчетный счет: 40702810942020002415   

БИК: 042202603 

Кор.счет: 30101810900000000603 

ИНН 7707049388   КПП 770545001 

ОКПО 12777774 

ОГРН 102 770 019 8767  

Тел: (3022) 35-00-00 

Факс: (3022) 35-44-44 



9 

к Договору на оказание услуг  

№ _________________ от ___________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

Общие условия исполнения Договора 

(применяются в редакции № 5) 

Общие условия исполнения Договора являются неотъемлемой частью Договора, 

размещены на официальном сайте ПАО «Ростелеком» 

https://www.company.rt.ru/about/disclosure/, подлежат исполнению Сторонами в полном 

объеме, за исключением случаев, когда в Договоре прямо указаны соответствующие 

изъятия 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

 

 

 

 

 

________________ /  

 

ЗАКАЗЧИК 

Директор Департамента управления 

закупками Макрорегионального филиала 

«Сибирь» ПАО «Ростелеком»  

 

 

_________________________ / П.Н. Ефанов 
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Приложение № 2 к Договору 

на оказание услуг  

№ ___________ от ___________ 

 

Адреса объектов технического обслуживания  

Краснокаменский район 

Администрация муниципального района «г. Краснокаменск и Краснокаменский 

район» ЕДДС г. Краснокаменск, пр. Строителей 505. 

Каларский район 

-Администрация муниципального района «Каларский район» (ЕДДС с. Чара, ул. 60 

лет ВЛКСМ, дом 7)  

-с. Чара сельского поселения «Чарское» (СОШ №1 ул. Советская 23)  

-пгт. Новая Чара сельского поселения «Новочарское» (ул. Центральная, д. 1, 

Каларский историко-краеведческий музей). 

Могочинский район 

-Администрация муниципального района «Могочинский район» (ЕДДС г. Могоча, 

ул. Комсомольская, д.15); 

-г. Могоча городского поселения «Город Могоча» (Администрация муниципального 

района Могочинский район, ул. Комсомольская д 13); 

-пгт. Амазар городского поселения «Амазарское» (Администрация городского 

поселения «АМАЗАРСКОЕ», ул. Клубная 2 а); 

Хилокский район 

-Администрация муниципального района «Хилокский район» (ЕДДС г. Хилок, ул. 

Ленина, 9); 

-г. Хилок городского поселения «Хилокское» (Администрация муниципального 

района Хилокский район, ул. Ленина д 9); 

-пгт. Могзон городского поселения «Могзонское» (Центральная районная больница 

ул. Комсомольская 12);  

-с. Линёво Озеро сельского поселения «Линёво-Озёрское» (Общеобразовательная 

школа № 20, ул. Хлуднева 11); 

Чернышевский район 

-Администрация муниципального района «Чернышевский район» (ЕДДС п. 

Чернышевск, ул. Калинина, 14б); 

-п. Чернышевск городского поселения «Чернышевское» (Администрация 

муниципального района Чернышевский, ул. Калинина 14 б); 

-пгт. Букачача городского поселения «Букачачинское» (СОШ № 10, ул. Центральная 

дом №1); 

-пгт. Жирекен городского поселения «Жирекенское» (начальная школа,д. №25); 

 

Агинский бурятский округ 

-пгт. Агинское ГБУ Забайкальского края «Центр материально-технического и 

гостиничного обслуживания» «АлтанСэргэ» (ЕДДС); 

-пгт. Агинское (Администрация городского округа «Посёлок Агинское», ул. Ленина 

43); 

-пгт. Агинское, Муниципальное Автономное Общеобразовательное Учреждение 
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«Агинская Окружная Гимназия-Интернат», ул. Бадмажабэ, 2; 

Петровск-Забайкальский район  

-г. Петровск-Забайкальский, (ЕДДС площадь им. Ленина д.1.); 

-г. Петровск-Забайкальский, (ЕДДС площадь им. Ленина д.1.); 

г. Чита и Читинский район 

-МКУ «Управление по делам ГО и ЧС городского округа «Город Чита» (ЕДДС г. 

Чита, ул. Бутина 39); 

-МУ «Центр МТТО» администрации муниципального района «Читинский район» 

(ЕДДС г. Чита ул. Ленина, 157);   

-п. Лесной Городок сельского поселения «Леснинское» (МОУ СОШ п. Лесной 

городок, ул. Трактовая 8\б); 

-п. Лесной Городок стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Координаты: Широта: 51°43'51.4"N; 

Долгота:113° 04'58.1"E.;  

-пгт. Атамановка городского поселения «Атамановское» (Администраия пгт. 

Атамановское, ул. Матюгина 129а); 

-пгт. Атамановка, Центральная районная библиотека, пос. Атамановка, ул. Гагарина, 

5; 

-пгт. Атамановка, Муниципальное Дошкольное Образовательное Учреждение 

Детский Сад Общеразвивающего Вида «Солнышко» Заводская улица, 4а; 

-пгт. Атамановка, Муниципальное Дошкольное Образовательное Учреждение 

Детский Сад «Светлячок», ул. Связи, 46 Строение 1; 

-пгт. Атамановка, Муниципальное Общеобразовательное Учреждение Средняя 

Общеобразовательная Школа, ул. Матюгина, 156; 

-пгт. Атамановка, Дом-интернат для инвалидов ул. Целинная, 26а; 

-пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское» (ул. Школьная, 

35а, МОУ СОШ №2); 

-пгт. Новокручининский, ул. 40 лет Победы, стойка ж/б, СВ 105, H=10,5м 

Координаты: Широта: 51°45'59.9"N; Долгота: 113°48'35.9"E; 

-пгт. Новокручининский, ул. 2-я Дачная, стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Координаты: 

Широта: 51°46'08.8"N; Долгота: 113°48'12.7"E; 

-пгт. Новокручининский, ул. Советская, стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Координаты: 

Широта: 51°45'55.3"N; Долгота: 113°48'45.8"E;  

-пгт. Новокручининский, ул. Ленинградская, 36 МОУ СОШ №1;  

-пгт. Новокручининский, ул. Рабочая, 34 Муниципальное Бюджетное Учреждение 

Культуры Досугово-Библиотечный Информационный Центр «Родник»;  

-пгт. Новокручининский, ул. Фабричная, 1 б, МОУ СОШ; 

-с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (Администрация сельского 

поселения Смоленское, ул. Советская 33); 

-с. Смоленка, микрорайон ПМК, 55, Муниципальное Дошкольное Образовательное 

Учреждение Детский Сад «Березка»; 

-с. Смоленка, Садовая улица, 2а, МОУ Средняя общеобразовательная школа; 

-с. Смоленка, мкр. Добротный, ул. Баргузинская, стойка ж/б СВ 105, H=10,5м 

Широта: 52° 9'27.3"С; Долгота: 113°31'16.6"В;  

-с. Смоленка, мкр. Добротный, ул. Весенняя стойка ж/б СВ 105, H=10,5м, Широта: 

52°10'06.7"N; Долгота: 113°31'27.6"E.  

-с. Смоленка, мкр. Добротный, ул. Московская, Стойка ж/б СВ 105, H=10,5м 

https://yandex.ru/maps/68/chita/house/ulitsa_lenina_157/ZUgFaANnQEUCVEJvYWJxdX1hYwg=/
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Широта: 52°10'23.18"С; Долгота: 113°30'59.35"В;  

-с. Смоленка, ул. Карповская, стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Широта: 52° 09'2.1"N; 

Долгота: 113°30'53.7"В;  

-с. Смоленка, ДНТ «Лесовод», стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Широта: 52° 8'30.44"С; 

Долгота: 113°33'23.82"В;  

-Читинский район, ДНТ «Лесовод», ул. Набережная стойка ж/б СВ 105, H=10,5м 

Широта: 52° 8'22.22"С; Долгота: 113°32'32.07"В; 

-Читинский район, СНТ «Автозаводец», стойка ж/б СВ 105, H=10,5м  Широта: 52° 

7'55.05"С; Долгота: 113°32'41.20"В; 

-Читинский район, пгт. Новокручининский городского поселения 

«Новокручининское» (ул. Советская, стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Координаты: Широта: 

51°45'55.3"N; Долгота: 113°48'45.8"E) 

Шилкинский район 

-г. Шилка, Ленина, 80. Здание администрации; 

Сретенский район 

-г. Сретенск, Кочеткова, 6 Здание администрации. 

 

 

 

 

   ИСПОЛНИТЕЛЬ 

                

 

 

 

 

   ________________ / 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

Директор Департамента управления 

закупками Макрорегионального филиала 

«Сибирь» ПАО «Ростелеком»  

 

 

_________________________ / П.Н. Ефанов 
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Приложение № 3  

к Договору на оказание услуг  

№ _________________ от ___________ 

 

 

Список оборудования, подлежащий техническому обслуживанию 

 

Таблица № 1 

Администрация муниципального района «Город Краснокаменск и Краснокаменский 

район» (г. Краснокаменск, пр. Строителей 505.) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД (Мбит/с) кбит/с 512 

2 Блок управления П-166М БУ шт 1 

3 Модуль речевого оповещения П-166М МРО шт 1 

4 Персональный компьютер управления шт 2 

5 Коммутатор VPN Netgear SRX5308-100RUS (4 WAN и 4 LAN 

порта 10 G) 
шт 1 

6 Многоканальная система автоматического оповещения 

абонентов по аналоговым телефонным линиям 
шт 1 

7 Источник бесперебойного питания /-APC-

SUA1000XLI/Smart-UPS 1000 VA 
шт 2 

8 Батарейный модуль /-APC-SUA24XLBP / APC Smart-UPC 

24V Battery Pack 
шт 2 

 

Таблица № 2 

Администрация муниципального района «Каларский район» (ЕДДС с. Чара, ул. 60 лет 

ВЛКСМ, дом 7) 

п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 Блок управления П-166М БУ шт 1 

3 Модуль речевого оповещения П-166М МРО шт 1 
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4 Персональный компьютер управления шт 1 

5 Коммутатор D-Link шт 1 

6 Многоканальная система автоматического оповещения 

абонентов по аналоговым телефонным линиям 
шт 1 

7 Источник бесперебойного питания /-APC-

SUA1000XLI/Smart-UPS 1000 VA 
шт 2 

8 Батарейный модуль /-APC-SUA24XLBP / APC Smart-UPC 

24V Battery Pack 
шт 2 

 

Таблица № 3 

с. Чара сельского поселения «Чарское» (СОШ №1 ул Советская 23)  

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 5 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 4 

Пгт. Новая Чара сельского поселения «Новочарское» (ул. Центральная, д. 1, Каларский 

историко-краеведческий музей) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 5 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 
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Таблица № 5 

Администрация муниципального района «Могочинский район» (ЕДДС г.Могоча, 

ул.Комсомольская, д.15 ) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 Блок управления П-166М БУ шт 1 

3 Модуль речевого оповещения П-166М МРО шт 1 

4 Персональный компьютер управления шт 2 

5 Коммутатор VPN Netgear SRX5308-100RUS (4 WAN и 4 LAN 

порта 10 G) 
шт 1 

6 Многоканальная система автоматического оповещения 

абонентов по аналоговым телефонным линиям 
шт 1 

7 Источник бесперебойного питания /-APC-

SUA1000XLI/Smart-UPS 1000 VA 
шт 2 

8 Батарейный модуль /-APC-SUA24XLBP / APC Smart-UPC 

24V Battery Pack 
шт 2 

 

Таблица № 6 

г. Могоча городского поселения «Город Могоча» (Администрация муниципального 

района Могочинский район, ул. Комсомольская д 13) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 10 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 7 
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пгт Амазар городского поселения «Амазарское» (Администрация  городского поселения 

«АМАЗАРСКОЕ» , ул. Клубная 2 а) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 5 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 8 

Администрация муниципального района «Хилокский район» (ЕДДС г. Хилок, ул. 

Ленина, 9)  

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 Блок управления П-166М БУ шт 1 

3 Модуль речевого оповещения П-166М МРО шт 1 

4 Персональный компьютер управления шт 1 

5 Маршрутизатор Mikrotik Cloud Core Router 1036-12G-4S шт 1 

6 Многоканальная система автоматического оповещения 

абонентов по аналоговым телефонным линиям 
шт 1 

7 Источник бесперебойного питания /-APC-

SUA1000XLI/Smart-UPS 1000 VA 
шт 2 

8 Батарейный модуль /-APC-SUA24XLBP / APC Smart-UPC 

24V Battery Pack 
шт 2 

 

Таблица № 9 

г. Хилок городского поселения «Хилокское» (Администрация муниципального района 

Хилокский район, ул. Ленина д 9) 
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№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 10 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 10 

пгт. Могзон городского поселения «Могзонское» (Центральная районная больница ул. 

Комсомольская 12) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 5 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 11 

с. Линёво Озеро сельского поселения «Линёво-Озёрское» (Общеобразовательная школа 

№ 20, ул. Хлуднева 11); 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 5 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 
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Таблица № 12 

Администрация муниципального района «Чернышевский район» (ЕДДС п. 

Чернышевск, ул. Калинина, 14б); 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 Блок управления П-166М БУ шт 1 

3 Коммутатор VPN Netgear SRX5308-100RUS (4 WAN и 4 LAN 

порта 10 G) 
шт 1 

4 Многоканальная система автоматического оповещения 

абонентов по аналоговым телефонным линиям 
шт 1 

5 Модуль речевого оповещения П-166М МРО шт 1 

6 Персональный компьютер управления шт 2 

7 ПАК Муссон  шт 1 

 

Таблица № 13 

пгт. Чернышевск городского поселения «Чернышевское» (Администрация 

муниципального района Чернышевский, ул. Калинина 14 б) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 10 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 14 

пгт. Букачача городского поселения «Букачачинское» (СОШ № 10, ул. Центральная дом 

№1); 
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№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 5 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 15 

пгт. Жирекен городского поселения «Жирекенское» (начальная школа,д. №25) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 5 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

 

Таблица № 16 

ГБУ Забайкальского края «Центр материально-технического и гостиничного 

обслуживания» «Алтан Сэргэ» 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 Батарейный модуль /-APC-SUA24XLBP / APC Smart-UPC 

24V Battery Pack  
шт 2 

3 Блок управления П-166М БУ шт 1 

4 Источник бесперебойного питания /-APC-

SUA1000XLI/Smart-UPS 1000 VA 
шт 2 
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5 Коммутатор VPN Netgear SRX5308-100RUS (4 WAN и 4 LAN 

порта 10 G) 
шт 1 

6 Многоканальная система автоматического оповещения 

абонентов по аналоговым телефонным линиям 
шт 1 

7 Модуль речевого оповещения П-166М МРО шт 1 

8 Персональный компьютер управления шт 2 

 

Таблица № 17 

пгт. Агинское Администрация городского округа «Посёлок Агинское, (ул. Ленина 43) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 10 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 18 

пгт. Агинское (Муниципальное Автономное Общеобразовательное Учреждение 

«Агинская Окружная Гимназия-Интернат», ул. Бадмажабэ, 2) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

2 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

3 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

4 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

5 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

6 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 
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Таблица № 19 

ЕДДС г. Петровск-Забайкальский (ЕДДС  площадь им. Ленина д.1.) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 Блок управления П-166М БУ шт 1 

3 Модуль речевого оповещения П-166М МРО шт 1 

4 Персональный компьютер управления шт 1 

5 Источник бесперебойного питания APC-SMX1000I / APC 

Smart-UPS X 1000 VA. Rack/Tower LCD 230 V 
шт 2 

6 Батарейный модуль APC-SMX48RMBP2U / APC Smart-UPS 

X-series 48V External Battery Pack Rack/Tower 
шт 2 

7 Многоканальная система автоматического оповещения 

абонентов по аналоговым телефонным линиям "Рупор"  на 4 

канала в комплекте с персональным компьютером     

шт 1 

8 Маршрутизатор Mikrotik Cloud Core Router 1036-12G-4S шт 1 

 

Таблица № 20 

г. Петровск-Забайкальский (ЕДДС площадь им. Ленина д.1.) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 10 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 21 

МКУ «Управление по делам ГО и ЧС городского округа «Город Чита» (ЕДДС г. Чита 

ул. Бутина 39); 
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№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД Мбит/с 1 

2 Батарейный модуль /-APC-SUA24XLBP / APC Smart-UPC 

24V Battery Pack 
шт 1 

3 Блок БУР-Ц  шт 1 

4 Источник бесперебойного питания /-APC-

SUA1000XLI/Smart-UPS 1000 VA 
шт 1 

5 Коммутатор VPN Netgear SRX5308-100RUS (4 WAN и 4 LAN 

порта 10 G) 
шт 1 

 

Таблица № 22 

МУ «Центр МТТО» администрации муниципального района «Читинский район»  

(ЕДДС г. Чита ул. Ленина, 157) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 Батарейный модуль /-APC-SUA24XLBP / APC Smart-UPC 

24V Battery Pack  
шт 2 

3 Блок управления П-166М БУ шт 1 

4 Источник бесперебойного питания /-APC-

SUA1000XLI/Smart-UPS 1000 VA 
шт 2 

5 Коммутатор VPN Netgear SRX5308-100RUS (4 WAN и 4 LAN 

порта 10 G) 
шт 1 

6 Многоканальная система автоматического оповещения 

абонентов по аналоговым телефонным линиям 
шт 1 

7 Модуль речевого оповещения П-166М МРО шт 1 

8 Персональный компьютер управления шт 2 

 

 

 

Таблица № 23 

https://yandex.ru/maps/68/chita/house/ulitsa_lenina_157/ZUgFaANnQEUCVEJvYWJxdX1hYwg=/
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п. Лесной Городок сельского поселения «Леснинское» (МОУ СОШ п. Лесной городок, 

ул. Трактовая 8\б)  

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 5 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 24 

п. Лесной Городок (стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Координаты: Широта: 51°43'51.4"N; 

Долгота:113° 04'58.1"E.) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 25 

пгт. Атамановка городского поселения «Атамановское» (Администраия гп 

Атамановское, ул. Матюгина 129а) 

№ п/п Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 
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4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 10 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 26 

пгт. Атамановка (Центральная районная библиотека, Пос. Атамановка, ул. Гагарина, 5, 1й 

этаж (комната для вахтеров). 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 2 3 4 5 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

 

 

 

Таблица № 27 

пгт. Атамановка (Муниципальное Дошкольное Образовательное Учреждение Детский 

Сад Общеразвивающего Вида "Солнышко" Заводская улица, 4а (комната рядом с 

кабинетом заведующей). 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 
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1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 28 

пгт. Атамановка (Муниципальное Дошкольное Образовательное Учреждение Детский 

Сад "Светлячок", Улица Связи, 46 Строение 1 (3-й этаж, кабинет заведующей) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 29 

пгт. Атамановка (Муниципальное Общеобразовательное Учреждение Средняя 

общеобразовательная Школа, ул. Матюгина, 156, 2-й этаж  (хозяйственное помещение) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 
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1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 30 

пгт. Атамановка Забайкальский край, Читинский район, пгт. Атамановка, Дом-интернат 

для нвалидов ул. Целинная, 26а, (3-й этаж, помещение лифтовой). 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 31 

пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское» (ул. Школьная, 

35а, МОУ СОШ №2)  

№ 

п/п 

Наименование Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 10 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

 

Таблица № 32 

пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское» (ул. 40 лет 

Победы, стойка ж/б, СВ 105, H=10,5м Координаты: Широта: 51°45'59.9"N; Долгота: 

113°48'35.9"E) 
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№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 33 

пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское» (ул. 2-я Дачная, 

стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Координаты: Широта: 51°46'08.8"N; Долгота: 113°48'12.7"E) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 34 

пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское» (ул. Советская, 

стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Координаты: Широта: 51°45'55.3"N; Долгота: 113°48'45.8"E) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 
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1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

 

Таблица № 35 

пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское»                                    

(ул. Ленинградская, 36 МОУ СОШ №1. (1й этаж, комната вахтера). 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 36 

пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское» (ул. Рабочая, 34 

Муниципальное Бюджетное Учреждение Культуры Досугово-Библиотечный 

Информационный Центр "Родник" (кинобудка/перемоточная) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 2 3 4 5 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 
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1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 37 

пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское» (ул. Фабричная, 

1б, МОУ СОШ, 2-й этаж, (кинобудка актового зала, складское помещение). 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 38 

с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (Администрация сельского поселения 

Смоленское, ул. Советская 33) 

№ п/п Наименование  Ед. 

изм. 

Количест

во, шт. 

1 Канал ШПД кбит/с 512 

2 П-166М СЗО шт 1 

3 Блок переключения универсальный П-166М БПРУ шт 1 

4 Громкоговоритель рупорный 5 ГР шт 10 

5 Маршрутизатор MIKROTIK RB3011UIAS-RM шт 1 

Таблица № 39 

с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (микрорайон ПМК, 55, Муниципальное 

Дошкольное Образовательное Учреждение Детский Сад "Березка") 
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№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.3 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.4 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.5 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 40 

с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (Садовая улица, 2а, МОУ Средняя 

общеобразовательная школа с. Смоленка) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03 450052 шт. 1 

1.4 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM 783D07206932/726 шт. 1 

1.6 Шкаф 19" 22U 600x600 б/н шт. 1 

1.7 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 5 

1.8 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 41 

с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (мкр. Добротный, ул. Баргузинская, 

стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Широта: 52° 9'27.3"С; Долгота: 113°31'16.6"В) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 
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1 2 3 4 5 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 42 

с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (мкр. Добротный, ул. Весенняя стойка 

ж/б СВ 105, H=10,5м, Широта: 52°10'06.7"N; Долгота: 113°31'27.6"E) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 43 

с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (мкр. Добротный, ул. Московская, 

Стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Широта: 52°10'23.18"С; Долгота: 113°30'59.35"В) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 



32 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 44 

с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (ул. Карповская, стойка ж/б СВ 105, 

H=10,5м Широта: 52° 09'2.1"N; Долгота: 113°30'53.7"В). 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 45 

с. Смоленка сельского поселения «Смоленское» (ДНТ «Лесовод», стойка ж/б СВ 105, 

H=10,5м Широта: 52° 8'30.44"С; Долгота: 113°33'23.82"В). 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 46 

Забайкальский край, Читинский район, ДНТ «Лесовод» (ул. Набережная стойка ж/б СВ 105, 

H=10,5м Широта: 52° 8'22.22"С; Долгота: 113°32'32.07"В). 
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№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

 

 

 

Таблица № 47 

Забайкальский край, Читинский район, СНТ «Автозаводец» (стойка ж/б СВ 105, H=10,5м  

Широта: 52° 7'55.05"С; Долгота: 113°32'41.20"В) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 48 

пгт. Новокручининский городского поселения «Новокручининское» (ул. Советская, 

стойка ж/б СВ 105, H=10,5м Координаты: Широта: 51°45'55.3"N; Долгота: 113°48'45.8"E) 

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 
Ед. 

Кол-

во 



34 

из

м. 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 П-166М БПРУ-03  шт. 1 

1.2 Маршрутизатор Mikrotik RB3011UiAS-RM B88D0A1082B7 шт. 1 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 Источник бесперебойного питания б/н шт. 1 

 

Таблица № 49 

Забайкальский край, Шилкинский район, город Шилка, (Здание администрации ул. Ленина 

80)  

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    

1.1 
Оборудование стационарного цифрового 

модуля 
б/н шт. 1 

1.2 
Усилительный блок громкоговорящего 

оповещения 
б/н шт. 4 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 ПАК Муссон б/н шт. 1 

 

Таблица № 50 

Забайкальский край, Сретенский район, город Сретенск (Здание администрации                               

ул. Кочеткова 6)  

№п/

п 

Наименование электрооборудования, тип/ 

марка, заводской номер, маркировка 

Заводской номер или 

маркировка 

Ед. 

из

м. 

Кол-

во 

шт. 

1 СЗО в составе:    
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1.1 
Оборудование стационарного цифрового 

модуля 
б/н шт. 1 

1.2 
Усилительный блок громкоговорящего 

оповещения 
б/н шт. 4 

1.3 Громкоговоритель рупорный 100 Вт. б/н шт. 4 

1.4 ПАК Муссон б/н шт. 1 

 

   ИСПОЛНИТЕЛЬ 

                

 

 

 

 

   ________________ / 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

 Директор Департамента управления 

закупками Макрорегионального филиала 

«Сибирь» ПАО «Ростелеком»  

 

 

_________________________ / П.Н. Ефанов 
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Приложение № 4 

к Договору на оказание услуг  

№ ___________ от ___________ 

 

 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

на оказание услуг по техническому обслуживанию действующей региональной 

системы оповещения с элементами комплексной системы экстренного оповещения 

населения Забайкальского края. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Полное наименование услуги и ее условное обозначение 

Оказание услуг по техническому обслуживанию действующей региональной системы 

оповещения с элементами комплексной системы экстренного оповещения населения 

Забайкальского края. 

Краткое наименование предоставляемой услуги: «услуга». 

Услуга должна быть предоставлена Исполнителем с использованием технических 

решений, соответствующих требованиям технического проекта «региональной системы 

оповещения с элементами комплексной системы экстренного оповещения населения 

Забайкальского края». 

 

1.2. Перечень документов, на основании которых оказывается услуга 

 Федеральный закон от 21 декабря 1994 г. № 68-ФЗ «О защите населения и 

территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»; 

 Федеральный закон от 12 февраля 1998 г. № 28-ФЗ «О гражданской обороне»; 

 Федеральный закон от 7 июля 2003 г. № 126-ФЗ «О связи»;  

 Постановление Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2003 г. №794  

«О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных 

ситуаций»; 

 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 25 октября 2003 г. № 1544-

р «О мерах по обеспечению своевременного оповещения населения об угрозе 

возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций в мирное и военное время»;  

 «Положение о системах оповещения населения», утвержденное совместным 

приказом Министерства РФ по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и 

ликвидации последствий стихийных бедствий № 422, Министерства информационных 

технологий и связи РФ № 90, Министерства культуры и массовых коммуникаций РФ от 25 

июля 2006 г.  № 376; 

 «Положение об организации эксплуатационно-технического обслуживания систем 

оповещения населения», утвержденное совместным приказом Министерства РФ по делам 

гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных 

бедствий № 877, Министерства информационных технологий и связи РФ № 138, 

Министерства культуры и массовых коммуникаций РФ от 7 декабря 2005 г. № 597. 
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1.3. Определения, обозначения и сокращения 

Термины и 

сокращения 
Определение 

КСЭОН комплексная система экстренного оповещения населения  

РСО региональная система оповещения 

АРМ автоматизированное рабочее место 
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2. ТРЕБОВАНИЯ К УСЛУГЕ 

2.1. Требования к Услуге в целом 

2.1.1. Перечень работ по техническому обслуживанию 

Обследование объектов с целью выявления и устранения текущих неисправностей 

действующей РСО с элементами КСЭОН Забайкальского края. 

Состав выполняемых работ:  

-проверка наличия, состояния основных комплектующих блоков; 

-проверка надежности крепления блоков и соединения электрических разъемов; 

-детальный осмотр и очистка технических средств оповещения без вскрытия блоков; 

-проведение, при необходимости, электрических и механических регулировок, а 

также чистка и смазка трущихся частей; 

-проверка отсутствия вредоносного ПО, полное сканирование системы; 

-при необходимости обновление и настройка специализированного программного 

обеспечения (с согласованием со специалистами ГУ «Безопасный город»); 

-измерение параметров и характеристик технических средств оповещения, 

установленных в эксплуатационной документации, и доведение их до заданных норм; 

-проверка напряжений цепей вторичного электропитания; 

-проверка питающих напряжений; 

-проверка выходного напряжения источника; 

-чистка шкафов при помощи пылесоса; 

-проверка контактов клеймных соединений; 

-проверка температурных режимов, вентиляции; 

-чистка АРМ, рабочих мест оперативных дежурных; 

-замена некачественных (неработоспособных) элементов технических средств 

оповещения при наличии ЗИП у заказчика или установка подменного оборудования 

подрядчика (на период ремонта), настройка заменённого оборудования; 

-отправка на завод изготовитель (сервисные центры) для гарантийного или 

постгарантийного ремонта блоков оборудования за счет подрядчика; 

-проверку наличия формуляров (паспортов) и другой эксплуатационной 

документации и порядка их хранения; 

-ведение формуляров (паспортов) и другой эксплуатационной документации; 

-ежедневный удаленный мониторинг технического состояния установленного 

активного оборудования. 

2.2. Требования к исполнителю 

2.2.1 Требования к исполнителю в целом 

-оказать услуги с соблюдением требований действующего законодательства 

Российской Федерации; 

-получать допуски для своих специалистов на производство работ в 

соответствующих организациях, на объектах которых размещено оборудование Заказчика; 

-обеспечить круглосуточный прием заявок о повреждениях системы по единому 

номеру телефона с обязательным фиксированием заявки в журнале регистрации; 

-предоставлять отчетную документацию по форме, согласованной с Заказчиком; 
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-не использовать в ходе оказания услуг материалы, или не выполнять указания 

Заказчика, если это может привести к нарушению требований, обязательных для сторон по 

охране окружающей среды и безопасности оказания услуг; 

-немедленно извещать Заказчика обо всех не зависящих от Исполнителя 

обстоятельствах, которые грозят процессу оказания услуг, либо создают невозможность 

завершения оказания услуг в срок; 

-своевременно информировать Заказчика об аварийных ситуациях и механических 

повреждениях Системы, нанесенных третьими лицами либо неблагоприятными погодными 

условиями; 

-используемые в ходе оказания услуг материалы и приборы, должны 

соответствовать Российским государственным стандартам, техническим условиям, иметь 

сертификаты соответствия об использовании в соответствии с функциональным 

назначением и климатическими условиями региона, удостоверяющие их качество, если 

законодательством Российской Федерации установлены требования к таким материалам. 

2.2.2 Требования к надежности:  

Качество предоставления услуги, обеспечивающей функционирование РСО с 

элементами КСЭОН, должно обеспечивать: 

-функционирование системы в режиме – 24х7; 

-вероятность потери вызова – не более 0,1%; 

-надежность с коэффициентом готовности не ниже 0,999;  

-устойчивость к сетевым перегрузкам; 

-резервирование основных объектов автоматизации (каналы к объектам системы). 

 

2.2.3 Требования к эксплуатации, технической поддержке 

Под предоставлением услуги круглосуточной технической поддержки Заказчику 

понимается обеспечение работоспособности предоставляемых в рамках настоящего 

технического задания доступа исполнителя к Системе РСО с элементами КСЭОН, 

предоставленного Заказчиком. 

В рамках обеспечения работоспособности услуги Исполнитель осуществляет 

мониторинг доступности каналов связи и криптоканалов в зоне своей ответственности.    

В рамках обеспечения работоспособности услуги Исполнитель осуществляет 

выполнение следующего перечня основных операций: 

- мониторинг работоспособности компонент услуги, включая доступность и 

нагрузку на каналы связи; 

-другие события в рамках оказания услуги, переданные Заказчиком в ходе периода 

оказания услуг и влияющие на доступность и качество оказания услуги. 

-предоставляет Заказчику постоянный доступ к системе мониторинга основных 

систем и компонентов системы; 

-первая линия технической поддержки (прием, обработка обращений); 

-устранение проблем, выявленных Заказчиком при эксплуатации Системы РСО с 

элементами КСЭОН Забайкальского края; 

-технические консультации, связанные с эксплуатацией и администрированием 

Системы РСО с элементами КСЭОН Забайкальского края; 
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-регистрация обращений Заказчика в службу технической поддержки персоналом 

Исполнителя и их отработка в соответствии с требованиями настоящего технического 

задания. 

Исполнитель должен обеспечить прием обращений от Заказчика и их регистрацию в 

систему регистрации обращений. 

Общие параметры уровня оказания Услуг приведены в следующей таблице: 

Характеристика Нормативное значение 

Доступность услуги 24 часа в сутки, 7 дней в неделю 

Время решения обращений с критичным 

приоритетом 
24 часа в сутки, 7 дней в неделю 

Время решения обращений с высоким 

приоритетом 
24 часа в сутки, 7 дней в неделю 

Время решения обращений с обычным 

приоритетом 
24 часа в сутки, 5 дней в неделю 

График разрешения обращений с 

критичным приоритетом 

4 часа с момента поступления 

обращения 

График разрешения обращений с высоким 

приоритетом 

1 день с момента поступления 

обращения 

График разрешения обращений с обычным 

приоритетом 

14 дней с момента поступления 

обращения 

График решения прочих обращений 
По согласованию с Заказчиком, но не 

более 30 календарных дней 

Минимальное время уведомления о 

регламентных работах 
1 рабочий день 

Минимальное время уведомления о 

неотложных аварийно-восстановительных 

работах 

не менее 15 минут  

Временной режим регистрации обращений 24 часа в сутки, 7 дней в неделю 

 

Исполнитель определяет следующие приоритеты обращений: 

-обращения с критичным приоритетом - программное обеспечение/техническое 

средство не работает, что приводит к остановке технологического процесса Заказчика; 

-обращения с высоким приоритетом - частично нарушена работоспособность либо 

значительно снижена отказоустойчивость или производительность программного 

обеспечения/технического средства, но при этом создается критическая ситуация, при 
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которой полная потеря работоспособности всего технологического процесса может 

произойти в любой момент; 

-обращения с обычным приоритетом - незначительно нарушена работоспособность, 

либо производительность программного обеспечения/технического средства, что не 

оказывает влияния на технологические процессы; 

-прочие обращения – все остальные обращения, которые не оказывают 

существенного негативного влияния на работоспособность и функционал услуги. 

Решение обращений осуществляется Исполнителем в соответствии с нормативным 

временем устранения недоступности услуги, соответствующего приоритета. Заказчик, по 

согласованию, может запросить изменение приоритета обращения. В случае применения 

временного (обходного) решения приоритетной проблемы, высокоприоритетный запрос 

может быть закрыт и при этом зарегистрирован новый с более низким приоритетом и 

независимым временем восстановления доступности услуги. 

Всем обращениям присваивается «Статус»: 

-статус «Новое» - обращение описано, но никакие действия с ним еще не 

проводились; 

-статус «Анализ» - обращение находится на рассмотрении специалистами службы 

технической поддержки, установление причины Инцидента; 

-статус «В работе» - причины обращения установлены, обращение передано на 

реализацию; 

-статус «Приемка» - обращение реализовано и передано для тестирования 

Генеральному Заказчику/ Заказчику; 

-статус «Закрыто» - обращение принято Инициатором, претензий к реализации 

обращения нет; 

-статус «Отложено» - решение обращения приостановлено. 

При возникновении инцидентов (недоступность услуги или отдельных сервисов) 

или необходимости в получении консультации, Заказчик формирует обращение по 

инциденту или запрос на консультирование, которые направляются Исполнителю. 

Обращение Заказчика к Исполнителю может осуществляться с помощью 

электронной почты, по телефону и (или) системы регистрации обращений. 

Обращение должно содержать следующие сведения: 

-идентификационные и контактные сведения Инициатора обращения: ФИО, 

контактный телефон и e-mail; 

-описание обращения; 

-скриншоты, лог-файлы, другую информацию, подтверждающую возникновение 

инцидента; 

-регистрационный номер первичной заявки в случае повторного обращения; 

-требуются по регламенту для выполнения данной Заявки. 

Исполнителем может быть запрошена дополнительная информация, необходимая 

для решения обращений. 

Исполнитель должен производить регистрацию обращения в системе управления 

запросами в течение 2-х часов после получения, а по телефону в момент обращения. После 

регистрации обращение считается принятым. 
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Подготовка ответов на обращения выполняется Исполнителем. Ответ на обращение 

должен содержать следующую информацию: 

-регистрационный номер обращения; 

-содержание обращения; 

-описание ответа на обращение (либо ссылки на документацию); 

-предполагаемый график разрешения проблемы, описанной в обращении. 

Информирование о ходе оказания услуги по обращению осуществляет Исполнитель. 

В сообщении о ходе оказания услуг по обращению указываются: 

-регистрационный номер обращения; 

-информация о ходе оказания услуг по обращению; 

-предполагаемый график решения проблемы, указанной в обращении. 

Ответ на обращение передается Заказчику по электронной почте. В случае 

несогласия Заказчика с результатами обработки обращения или претензией по качеству, 

Заказчик должен сообщить об этом в течение 24 рабочих часов с момента завершения 

обработки обращения, после чего существующее обращение открывается заново, и его 

обработка продолжается. В случае отсутствия ответа Заказчика о несогласии по истечении 

24 рабочих часов с момента завершения обработки обращения, обращение считается 

закрытым. 

 

 

 

   

     ИСПОЛНИТЕЛЬ 

                  

 

 

 

   ________________ /  

 

 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

Директор Департамента управления 

закупками Макрорегионального филиала 

«Сибирь» ПАО «Ростелеком»  

 

 

_________________________ / П.Н. Ефанов 
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Приложение № 5 

к Договору на оказание услуг  

№ ________________ от __________ 

 

 

Спецификация 
 

Наименование услуги Ед. 

измерения, 

усл. ед 

Сумму без 

НДС, руб. 

Сумму с  НДС, 

руб. 

Оказание услуг по техническому 

обслуживанию действующей 

региональной системы 

оповещения с элементами 

комплексной системы экстренного 

оповещения населения 

Забайкальского края 

 

 

 

1 

  

 

   

     ИСПОЛНИТЕЛЬ 

                  

 

 

 

   ________________ /  

 

 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

Директор Департамента управления 

закупками Макрорегионального филиала 

«Сибирь» ПАО «Ростелеком»  

 

 

_________________________ / П.Н. Ефанов 
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 Приложение № 6 

к Договору на оказание услуг  

№ ________________ от __________ 

 

ФОРМА АКТА 

 

АКТ СДАЧИ-ПРИЕМКИ №______ 

к Договору № ____________ от ____.___2021 г. 

г. Чита                                                                                                «____»______________ 2021г 

Мы, нижеподписавшиеся, Публичное акционерное общество «Ростелеком» (ПАО 

«Ростелеком»), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Директора Департамента 

управления закупками Макрорегионального филиала «Сибирь» ПАО «Ростелеком» 

Ефанова Павла Николаевича, действующего на основании доверенности № 07/29/60/21 от 

30.06.2021 года, с одной стороны, и 

_______________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель» в 

лице ______________, действующего на основании Устава, с другой стороны, составили 

настоящий Акт о том, что: 

1. Исполнителем с __.__.20__ г. по __.__.20___ г. условия Договора № 

__________ от __.___.20___ г. выполнены в полном объеме, имеют надлежащие 

количественные и качественные характеристики, удовлетворяют условиям Договора и 

подлежат приемке. 

2. Стоимость выполненных оказанных услуг в соответствии с условиями 

Договора составляет __________________ (______________________________________) 

рублей. в том числе НДС __________ (__________________________) рублей. 

3. Подлежит оплате: ______________(_______________________________) 

рублей. 

4. Заказчик претензий к Исполнителю по качеству и срокам оказания услуг не 

имеет. 

5. Настоящий акт является неотъемлемой частью Договора № 

________________ от ___.___.20__ г. и является основанием для расчетов между 

Заказчиком и Исполнителем. 

6. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих равную 

юридическую силу, по одному экземпляру для каждой стороны. 

 

ОКОНЧАНИЕ ФОРМЫ 

 

ФОРМУ АКТА УТВЕРЖДАЕМ 

   

     ИСПОЛНИТЕЛЬ 

                  

 

 

 

   ________________ /  

 

 

 

ЗАКАЗЧИК 

Директор Департамента управления 

закупками Макрорегионального филиала 

«Сибирь» ПАО «Ростелеком»  

 

 

_________________________ / П.Н. Ефанов 

 

 

 

 


