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Приложение № 2 

к Извещению и документации об открытой закупке 

 у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика) 
на проведение работ по инспекционному контролю  

двадцати  сертифицированных услуг связи 

  

 

 

Договор № У-ИК-Д-98  (…….-…..-…..) 

о проведении работ по инспекционному контролю  

двадцати  сертифицированных услуг связи  

 

г. Москва                                                                                    « …… »                 2014 г. 

 

Открытое акционерное общество международной и междугородной 

электрической связи «Ростелеком» (ОАО «Ростелеком»), именуемое в 

дальнейшем «Заказчик», в лице Директора департамента частот и лицензий 

Смирнова Николая Васильевича, действующего на основании доверенности 

№12-965 от 18 декабря 2012 года, с одной стороны, и 

Учреждение «Центр сертификации услуг связи» - Орган по сертификации 

услуг связи и услуг информационных технологий Системы добровольной 

сертификации услуг связи, услуг информационных технологий и систем качества 

предприятий – «Интерэкомс» (аттестат аккредитации № ДС.УС.10.02 от 

20.08.2008г.),  именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора 

Мхитаряна Юрия Ивановича,  действующего на основании Устава, с другой 

стороны,  заключили настоящий Договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по 

проведению работ по инспекционному контролю услуг связи, предоставляемых 

компанией ОАО «Ростелеком», сертифицированных в Системе добровольной 

сертификации услуг связи, услуг информационных технологий и систем качества 
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предприятий - «Интерэкомс» (зарегистрирован в Госстандарте России под номером 

РОСС RU.0001.04ЯЕ00). 

1.2. Работы по настоящему договору проводятся поэтапно в соответствии с 

Календарным планом работ по инспекционному контролю услуг связи 

(Приложение №1): 

- 1 этап: Инспекционный контроль услуги «Пропуск сигнального трафика» - II 

квартал 2014 года;  

- 2 этап: Инспекционный контроль услуги «Междугородная и международная 

телефонная связь» - II квартал 2014 года; 

- 3 этап: Инспекционный контроль услуги «Местная телефонная связь» - II 

квартал 2014 года; 

- 4 этап: Инспекционный контроль услуги «Предоставление в пользование 

международного выделенного цифрового канала» - II квартал 2014 года; 

- 5 этап: Инспекционный контроль услуги «Предоставление в пользование 

междугородного выделенного цифрового канала» - II квартал 2014 года; 

- 6 этап: Инспекционный контроль услуги «IPTV» - II квартал 2014 года; 

- 7 этап: Инспекционный контроль услуги «Присоединение и пропуск 

Интернет-трафика» - II квартал 2014 года; 

- 8 этап: Инспекционный контроль услуги «Предоставление доступа в Интернет 

на основе сети передачи данных» - II квартал 2014 года; 

- 9 этап: Инспекционный контроль услуги «Передача данных для целей 

предоставления частной виртуальной сети с использованием технологии 

многопротокольной коммутации по меткам» - II квартал 2014 года; 

- 10 этап: Инспекционный контроль услуги «Сбор и хранение записей 

видеотрансляций процедур голосования избирателей и подсчета голосов 

избирателей в ходе выборов на всей территории Российской Федерации» - II 

квартал 2014 года; 

- 11 этап: Инспекционный контроль услуги «Предоставление доступа к сети 

передачи данных в целях осуществления видеотрансляций процедур 

голосования избирателей и подсчета голосов избирателей в ходе выборов на 

всей территории Российской Федерации» - III квартал 2014 года; 
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- 12 этап: Инспекционный контроль услуги «Трансляция сигнала в сети 

Интернет в целях осуществления видеотрансляций процедур голосования 

избирателей и подсчета голосов избирателей в ходе выборов на всей 

территории Российской Федерации» - III квартал 2014 года; 

- 13 этап: Инспекционный контроль услуги «Видеоконференцсвязь» - III 

квартал 2014 года; 

- 14 этап: Инспекционный контроль услуги «Внутризоновая телефонная связь» 

- III квартал 2014 года; 

- 15 этап: Инспекционный контроль услуги «Телеголосование (КДУ 803)» - III 

квартал 2014 года; 

- 16 этап: Инспекционный контроль услуги «Бесплатный вызов» с 

предоставлением интеллектуального номера в коде DEF «800» - III квартал 

2014 года; 

- 17 этап: Инспекционный контроль услуги «Международный бесплатный 

вызов с территории РФ» - III квартал 2014 года. 

- 18 этап: Инспекционный контроль услуги «Виртуальная частная сеть Ethernet 

(VPLS)» - IV квартал 2014 года; 

- 19 этап: Инспекционный контроль услуги «Присоединение и пропуск трафика 

виртуальных частных сетей (InterAS VPN)»  - IV квартал 2014 года; 

- 20 этап: Инспекционный контроль услуги «Организация виртуальной частной 

сети (MPLS L2 VPN)» - IV квартал 2014 года. 

 

2. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

2.1. Стоимость выполняемых Исполнителем работ по инспекционному 

контролю составляет 2 600 000 (два миллиона шестьсот  тысяч) руб.,  НДС не 

облагается (на основании ст. 346.11 Налогового Кодекса  РФ).  

2.2. Стоимость выполняемых Исполнителем работ по инспекционному 

контролю состоит из стоимости всех этапов Работ по инспекционному контролю и 

составляет: 

- 1 этап: Инспекционный контроль услуги «Пропуск сигнального трафика» - 

130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  
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- 2 этап: Инспекционный контроль услуги «Междугородная и международная 

телефонная связь» - 130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 3 этап: Инспекционный контроль услуги «Местная телефонная связь» - 130 

000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 4 этап: Инспекционный контроль услуги «Предоставление в пользование 

международного выделенного цифрового канала» - 130 000 (сто тридцать 

тысяч) руб.;  

- 5 этап: Инспекционный контроль услуги «Предоставление в пользование 

междугородного выделенного цифрового канала» - 130 000 (сто тридцать 

тысяч) руб.;  

- 6 этап: Инспекционный контроль услуги «IPTV» - 130 000 (сто тридцать 

тысяч) руб.;  

- 7 этап: Инспекционный контроль услуги «Присоединение и пропуск 

Интернет-трафика» - 130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 8 этап: Инспекционный контроль услуги «Предоставление доступа в 

Интернет на основе сети передачи данных» - 130 000 (сто тридцать тысяч) 

руб.;  

- 9 этап: Инспекционный контроль услуги «Передача данных для целей 

предоставления частной виртуальной сети с использованием технологии 

многопротокольной коммутации по меткам» - 130 000 (сто тридцать тысяч) 

руб.;  

- 10 этап: Инспекционный контроль услуги «Сбор и хранение записей 

видеотрансляций процедур голосования избирателей и подсчета голосов 

избирателей в ходе выборов на всей территории Российской Федерации» - 130 

000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 11 этап: Инспекционный контроль услуги «Предоставление доступа к сети 

передачи данных в целях осуществления видеотрансляций процедур 

голосования избирателей и подсчета голосов избирателей в ходе выборов на 

всей территории Российской Федерации» - 130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 12 этап: Инспекционный контроль услуги «Трансляция сигнала в сети 

Интернет в целях осуществления видеотрансляций процедур голосования 
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избирателей и подсчета голосов избирателей в ходе выборов на всей 

территории Российской Федерации» - 130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 13 этап: Инспекционный контроль услуги «Видеоконференцсвязь» - 130 000 

(сто тридцать тысяч) руб.;  

- 14 этап: Инспекционный контроль услуги «Внутризоновая телефонная 

связь» - 130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 15 этап: Инспекционный контроль услуги «Телеголосование (КДУ 803)» - 

130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 16 этап: Инспекционный контроль услуги «Бесплатный вызов» с 

предоставлением интеллектуального номера в коде DEF «800» - 130 000 (сто 

тридцать тысяч) руб.;  

- 17 этап: Инспекционный контроль услуги «Международный бесплатный 

вызов с территории РФ» - 130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 18 этап: Инспекционный контроль услуги «Виртуальная частная сеть 

Ethernet (VPLS)» - 130 000 (сто тридцать тысяч) руб.;  

- 19 этап: Инспекционный контроль услуги «Присоединение и пропуск 

трафика виртуальных частных сетей (InterAS VPN)» - 130 000 (сто тридцать 

тысяч) руб.;  

- 20 этап: Инспекционный контроль услуги «Организация виртуальной 

частной сети (MPLS L2 VPN)» - 130 000 (сто тридцать тысяч) руб. 

2.3. Денежные средства, указанные в п. 2.1. настоящего Договора, 

перечисляются Заказчиком на  счет Исполнителя в следующем порядке: 

- авансовый платёж по настоящему Договору в размере 10% от стоимости 

работ – 260 000 (двести шестьдесят тысяч) руб. 00 коп., НДС не облагается, 

выплачивается в течение  30 (тридцати) календарных дней с даты получения 

оригинала,  выставляемого Исполнителем. Исполнитель выставляет 

указанный счет не ранее даты заключения настоящего Договора и не позднее 

5 (пяти) рабочих дней, следующих за этой датой. 

- второй платёж по каждому этапу в размере 90% от стоимости этапа работ - 

117 000 (сто семнадцать тысяч) руб. 00 коп., НДС не облагается - 

производится Заказчиком в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с 

даты получения оригинала счёта выставляемого Исполнителем. 
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Исполнитель выставляет указанный счёт не ранее даты подписания обеими 

Сторонами Акта сдачи-приемки выполненных работ по соответствующему 

этапу и не позднее 5 (пяти) рабочих дней, следующих за этой датой. 

2.4. Обязательства по оплате считаются исполненными с момента 

списания денежных средств с расчётного счёта Заказчика. 

2.5. Первичные учётные документы, составляемые Сторонами во 

исполнение настоящего Договора, должны соответствовать законодательству 

Российской Федерации. 

2.6. Порядок составления акта сверки расчётов. 

Стороны осуществляют не реже одного раза в календарный год, а также по 

мере необходимости сверку расчётов по настоящему Договору. 

Акт сверки расчётов составляется стороной-инициатором в двух экземплярах, 

каждый из которых должен быть подписан уполномоченным представителем 

Стороны-инициатора и скреплён её печатью. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 

3.1. Обязанности Исполнителя: 

3.1.1. Проводить плановый инспекционный контроль сертифицированной 

услуги не реже 1 раза в год в течение всего срока действия сертификата. 

3.1.2. Проводить внеплановый инспекционный контроль, если имеются 

объективные сведения об ухудшении функционирования системы качества, 

качества предоставляемых услуг, о проведении технического переоснащения сети 

и других изменениях, влияющих на качество предоставляемых услуг (по 

отдельному договору). 

3.1.3. Использовать результаты инспекционного контроля в качестве 

основания для принятия решения о подтверждении (либо приостановлении или 

отмене) действия выданного сертификата.  

3.1.4. Проверять выполнение корректирующих действий по замечаниям, 

выявленным при проведении сертификационных испытаний услуг связи. 

3.1.5. По требованию Заказчика не реже одного раза в год проводить сверку 

задолженности с оформлением двусторонних Актов сверки расчётов.  
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3.2. Права Исполнителя: 

3.2.1. Приостанавливать или отменять действие сертификатов. 

Действие сертификата может быть приостановлено или отменено в 

следующих случаях: 

- поступила и подтверждена информация о многократных претензиях к 

качеству предоставляемых услуг; 

- не устранены несоответствия, выявленные при сертификации и 

инспекционном контроле; 

- обнаружены значительные несоответствия, которые возможно 

устранить лишь в результате серьезной доработки в течение длительного 

периода; 

- в организации проведены существенные изменения организационной 

структуры или технологических процессов предоставления услуг; 

- нарушены правила использования сертификата и применения знака 

соответствия; 

- не оплачена в срок работа по инспекционному контролю. 

 

3.3. Обязанности Заказчика: 

3.3.1. Оказывать содействие в проведении инспекционного контроля, 

предоставлять необходимую информацию по запросу Исполнителя. 

3.3.2. Оплачивать работы по инспекционному контролю независимо от его 

результатов.  

3.3.3. Информировать Исполнителя о проведении технического 

переоснащения, кардинальных изменениях технологических процессов и других 

изменениях, влияющих на качество предоставляемых услуг. 

 

3.4. Права Заказчика: 

3.4.1. При несогласии с результатами инспекционного контроля Заказчик 

имеет право подавать апелляцию в Апелляционную комиссию при Центральном 

органе по сертификации Системы добровольной сертификации «Интерэкомс».  

 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
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4.1. По настоящему Договору Стороны несут ответственность в 

соответствии с действующим законодательством РФ. 

4.2. Ответственность Заказчика: 

4.2.1. При невыполнении Заказчиком обязательств, предусмотренных 

п.3.3.2. настоящего Договора  и/или просрочке оплаты работ по инспекционному 

контролю в соответствии со статьей 2 настоящего Договора более чем на 15 

(Пятнадцать) рабочих дней, Исполнитель имеет право требовать от Заказчика 

уплаты неустойки в сумме, не превышающей 10% от общей суммы Договора.. 

4.3. Исполнитель несет ответственность за: 

- корректность выводов по результатам выполненных работ; 

- несвоевременное выполнение работ. 

4.3.1. При несвоевременном выполнении работ Исполнителем, Заказчик 

вправе требовать выплаты пени в размере 0,03 % от стоимости работ, подлежащих 

оплате, за каждый день просрочки. 

 

5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ РАБОТ 

5.1. Для оформления Акта о результатах проведения инспекционного 

контроля предоставляемых услуг по каждому этапу Исполнителем формируется 

Комиссия с участием представителей Заказчика и Исполнителя в составе 

Председателя и двух членов комиссии.  

5.2. По завершении этапов работы Исполнитель и Заказчик подписывают 

двусторонние акты сдачи-приемки работ по соответствующему этапу.  

5.3. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения акта сдачи-

приемки работ по соответствующему этапу работ и отчетных документов от 

Исполнителя обязан подписать и направить Исполнителю подписанный акт сдачи-

приемки работ по соответствующему этапу или мотивированный отказ от приемки 

работ. В случае мотивированного отказа Заказчика от подписания акта сдачи-

приемки работ по соответствующему этапу Сторонами оформляется протокол с 

перечнем доработок и сроков их исполнения. Максимальный срок доработок – 2 

(две) недели со дня подписания протокола обеими Сторонами. 

5.4. При непоступлении от Заказчика подписанного акта сдачи-приемки 

работ по соответствующему этапу или мотивированного отказа в течение 10 
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(десяти) рабочих дней с момента направления Исполнителем Заказчику акта сдачи-

приемки работ по соответствующему этапу работа считается выполненной 

Исполнителем и принятой Заказчиком в полном объеме. 

5.5. Результаты инспекционного контроля оформляются Исполнителем в 

виде Акта, подписанного Председателем и членами Комиссии. Акт оформляется в 

2-х экземплярах. 

5.6. Акт передается Заказчику для ознакомления. Заказчик делает отметку 

на всех экземплярах Акта об ознакомлении с его содержанием. 

5.7. Решение о подтверждении или приостановлении действия 

сертификатов принимается Исполнителем по результатам инспекционного 

контроля. 

5.8. Стороны не имеют права передавать результаты работы третьей 

стороне без взаимного согласования. 

5.9. Моментом перехода права собственности на результаты работы от 

Исполнителя к Заказчику является дата подписания обеими Сторонами акта сдачи-

приемки работ по соответствующему этапу. 

5.10. Все изменения и дополнения к данному договору оформляются 

отдельными дополнительными соглашениями. 

 

6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по настоящему договору, в случае если такое 

неисполнение явилось прямым следствием форс-мажорных обстоятельств, 

возникших после заключения договора, в результате событий чрезвычайного 

характера, а именно: пожара, наводнения, урагана и землетрясения или наложения 

органами Государственной власти ограничений на деятельность любой из Сторон и 

если эти обстоятельства Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 

разумными мерами. 

6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения своих 

обязательств по настоящему договору, обязана немедленно, и в любом случае не 

позднее 10 (десяти) дней с момента возникновения форс-мажорных обстоятельств, 

в письменной форме уведомить другую Сторону о возникновении обстоятельств 
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такого рода, а также о предполагаемом сроке действия и прекращении 

вышеуказанных обстоятельств. Факты, изложенные в уведомлении, должны быть 

подтверждены компетентным органом или организацией РФ. 

6.3. В случае, если срок действия форс-мажорных обстоятельств составит 

более 3 (трех) месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от исполнения 

настоящего Договора. 

 

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

7.1. Отношения Сторон, в том числе ответственность по настоящему 

договору регулируются законодательством РФ. 

7.2. Все споры, которые могут возникнуть между Сторонами в ходе 

исполнения настоящего договора, Стороны обязуются пытаться разрешить путем 

переговоров. 

7.3. В случае невозможности урегулирования споров и разногласий путем 

переговоров, их разрешение будет производиться в Арбитражном суде г. Москвы в 

соответствии с действующим законодательством РФ. 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ, ДОПОЛНЕНИЯ И 

РАСТОРЖЕНИЯ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА 

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания 

Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами всех обязательств, 

предусмотренных настоящим Договором. 

8.2. Срок выполнения работ согласно Календарному плану (Приложение 

№1 к настоящему договору): начало - апрель 2014 г., окончание - октябрь 2014 г. 

8.3. Конкретные сроки выполнения работ по календарному плану 

согласуются Сторонами в рабочем порядке. 

8.4. Все документы, относящиеся к исполнению настоящего договора, 

имеют его номер и дату. 

8.5. Стороны немедленно извещают друг друга об изменении места 

нахождения предприятия, о смене банковских реквизитов, о реорганизации и 

ликвидации предприятия, смене руководителя предприятия. 
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8.6. Стороны имеют право обмениваться документами посредством 

факсимильной и электронной связи с последующим подтверждением их 

оригиналами. 

8.7. Условия настоящего Договора могут быть изменены или дополнены 

только по соглашению Сторон путем подписания Дополнительных соглашений, 

которые будут иметь силу только в случае их подписания уполномоченными 

лицами обеих Сторон.  

Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно в одностороннем 

порядке одной из Сторон путем направления соответствующего уведомления 

другой Стороне только в случаях, предусмотренных действующим 

законодательством РФ, а также в случаях прямо указанных в настоящем Договоре.. 

8.8. Договор составлен в двух экземплярах на русском языке, имеющих 

одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой стороны. 

8.9. Договор содержит Приложение №1 «Календарный план проведения 

работ по инспекционному контролю сертифицированных услуг связи», 

являющееся его неотъемлемой частью. 

 

9. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ  

Для реализации предмета договора Исполнитель направляет на предприятие 

Заказчика экспертов в сроки, согласованные Сторонами в рабочем порядке.  

 
 
 
 
 
 
 

10. АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 
 

                 Исполнитель:                                                                     Заказчик:  
Наименование: 
 
Учреждение «Центр сертификации услуг 
связи» 
ИНН 7734188006  
КПП 773401001 
 
Место нахождения: 
123423, Москва, ул., Народного 
Ополчения, 32   
  
Почтовый адрес: 
109147, Москва, ул. Народного 

Наименование: 

ОАО «Ростелеком» 

ИНН 7707049388  
КПП 771032001 
 
 
Место нахождения: 
191002, г.Санкт-Петербург, ул. 
Достоевского, д. 15 

 
Почтовый адрес: 
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Ополчения, 32   
ОГРН 1027700370169 
ОКПО 49879699 
 
Банковские реквизиты: 
р/сч 40703810638040103788 в Тверском 
ОСБ №7982 Сбербанка России г. Москва 
к/сч 30101810400000000225  
БИК 044525225 
 
Телефон: (499) 192-7265 
Факс:   (499) 192-8545 
 
 
Директор Учреждения  
«Центр сертификации услуг связи» 
 
 
___________________Ю.И.Мхитарян 
М.П. 

125047, Россия, Москва, ул. 1-я Тверская-
Ямская, д. 14 

 
 
Банковские реквизиты: 
Р/c 40702810900320000135 
в Нижегородском филиале ОАО АКБ 
«Связь-Банк»,  
К/с 30101810900000000700 ,  
БИК 042202700 
 
Телефон: (499) 972-82-83 
Факс:  (495) 787-28-50 
 
 

Директор департамента частот и 
лицензий ОАО «Ростелеком» 
 
 
___________________Н.В.Смирнов 
 М.П. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Приложение №1 к договору №…….-…..-….. (У-ИК-Д-98) 
от « …. »                  2014г.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

КАЛЕНДАРНЫЙ ПЛАН РАБОТ 
по инспекционному контролю сертифицированных услуг связи. 
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№ 
этапа 

Наименование работ по договору и 
отчетных этапов его выполнения 

Срок 
выполнения 
(месяц, год) 

Форма 
отчетных 

документов 

1 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Пропуск сигнального трафика». 

 
апрель  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

1.1 Разработка и согласование программы ИК 
апрель 
2014 г. 

Программа испытаний. 

1.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

1.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК). 

апрель  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

1.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК. 

апрель  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

1.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК. 
апрель  
2014 г. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

2 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Междугородная и международная 

телефонная связь» 

 
апрель  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

2.1 Разработка и согласование программы ИК 
апрель  
2014 г. 

Программа испытаний. 

2.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

2.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

апрель  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

2.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

апрель  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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2.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
апрель  
2014 г. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

3 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Местная телефонная связь» 

 
апрель  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

3.1 Разработка и согласование программы ИК 
апрель  
2014 г. 

Программа испытаний. 

3.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

3.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

апрель  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

3.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

апрель  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

3.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
апрель  
2014 г. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

4 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Предоставление в пользование 

международного выделенного цифрового 
канала» 

 
май  

2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

4.1 Разработка и согласование программы ИК 
май  

2014 г. 
Программа испытаний. 

4.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

4.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

май  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

4.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

май  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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4.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
май  

2014 г. 
Решение Центрального 

Органа по сертификации. 

5 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Предоставление в пользование 

междугородного выделенного цифрового 
канала» 

 
май  

2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

5.1 Разработка и согласование программы ИК 
май  

2014 г. 
Программа испытаний. 

5.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

5.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

май  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

5.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

май  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

5.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
май  

2014 г. 
Решение Центрального 

Органа по сертификации. 

6 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «IPTV» 

 
май  

2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

6.1 Разработка и согласование программы ИК 
май  

2014 г. 
Программа испытаний. 

6.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

6.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

май  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

6.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

май  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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6.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
май  

2014 г. 
Решение Центрального 

Органа по сертификации. 

7 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Присоединение и пропуск 

Интернет-трафика» 
 

май  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

7.1 Разработка и согласование программы ИК 
май  

2014 г. 
Программа испытаний. 

7.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

7.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

май  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

7.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

май  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

7.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
май  

2014 г. 
Решение Центрального 

Органа по сертификации. 

8 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Предоставление доступа в 
Интернет на основе сети передачи 

данных» 

июнь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

8.1 Разработка и согласование программы ИК 
июнь  

2014 г. 
Программа испытаний. 

8.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

8.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

июнь  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

8.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

июнь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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8.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
июнь  

2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

9 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Передача данных для целей 

предоставления частной виртуальной сети 
с использованием технологии 

многопротокольной коммутации по 
меткам» 

июнь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

9.1 Разработка и согласование программы ИК 
июнь  

2014 г. 
Программа испытаний. 

9.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

9.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

июнь  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

9.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

июнь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

9.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
июнь  

2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

10 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Сбор и хранение записей 

видеотрансляций процедур голосования 
избирателей и подсчета голосов 

избирателей в ходе выборов на всей 
территории Российской Федерации» 

июнь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

10.1 Разработка и согласование программы ИК 
июнь  

2014 г. 
Программа испытаний. 

10.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

10.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

июнь  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

10.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

июнь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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10.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
июнь  

2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

11 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Предоставление доступа к сети 
передачи данных в целях осуществления 
видеотрансляций процедур голосования 

избирателей и подсчета голосов 
избирателей в ходе выборов на всей 
территории Российской Федерации» 

июль  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

11.1 Разработка и согласование программы ИК 
июль  

2014 г. 
Программа испытаний. 

11.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

11.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

июль  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

11.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

июль  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

11.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
июль  

2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

12 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Трансляция сигнала в сети 
Интернет в целях осуществления 

видеотрансляций процедур голосования 
избирателей и подсчета голосов 

избирателей в ходе выборов на всей 
территории Российской Федерации» 

июль  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

12.1 Разработка и согласование программы ИК 
июль  

2014 г. 
Программа испытаний. 

12.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

12.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

июль  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

12.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

июль  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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12.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
июль  

2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

13 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Видеоконференцсвязь» 

июль  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

13.1 Разработка и согласование программы ИК 
июль  

2014 г. 
Программа испытаний. 

13.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

13.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

июль  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

13.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

июль  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

13.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
июль  

2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

14 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Внутризоновая телефонная связь» 

август  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

14.1 Разработка и согласование программы ИК 
август  
2014 г. 

Программа испытаний. 

14.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

14.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

август  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

14.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

август  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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14.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
август  
2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

15 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Телеголосование (КДУ 803)» 

август  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

15.1 Разработка и согласование программы ИК 
август  
2014 г. 

Программа испытаний. 

15.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

15.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

август  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

15.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

август  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

15.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
август  
2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

16 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Бесплатный вызов» с 

предоставлением интеллектуального 
номера в коде DEF «800» 

сентябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

16.1 Разработка и согласование программы ИК 
сентябрь  
2014 г. 

Программа испытаний. 

16.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

16.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

сентябрь  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

16.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

сентябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 



 

 

 21 

16.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
сентябрь  
2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

17 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Международный бесплатный 

вызов с территории РФ» 

сентябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 
инспекционного контроля. 

Решение Центрального 
Органа по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

17.1 Разработка и согласование программы ИК 
сентябрь  
2014 г. 

Программа испытаний. 

17.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

17.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

сентябрь  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

17.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

сентябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 
Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

17.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
сентябрь  
2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

18 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Виртуальная частная сеть Ethernet 

(VPLS)» 

октябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 

инспекционного контроля. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

18.1 Разработка и согласование программы ИК 
октябрь  
2014 г. 

Программа испытаний. 

18.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

18.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

октябрь  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

18.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

октябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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18.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
октябрь  
2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

19 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Присоединение и пропуск 

трафика виртуальных частных сетей 
(InterAS VPN)» 

октябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 

инспекционного контроля. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

19.1 Разработка и согласование программы ИК 
октябрь  
2014 г. 

Программа испытаний. 

19.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

19.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

октябрь  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

19.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

октябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 

19.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
октябрь  
2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

20 
этап 

Проведение инспекционного контроля 
услуги «Организация виртуальной частной 

сети (MPLS L2 VPN)» 

октябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах 

инспекционного контроля. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

Акт сдачи-приемки. 

20.1 Разработка и согласование программы ИК 
октябрь  
2014 г. 

Программа испытаний. 

20.2 Надзор за качеством услуги 
В течение 

года 
Рабочие материалы 

20.3 
Проведение проверок для оценки 
фактического качества услуги (в 
соответствии с Программой ИК) 

октябрь  
2014 г. 

Рабочие материалы. 

20.4 

Обработка результатов проверок. 
Обобщение результатов проверок. 

Подготовка Заключения по результатам 
ИК 

октябрь  
2014 г. 

Протоколы испытаний. 

Заключение. 

Акт о результатах. 

инспекционного контроля. 
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20.5 
Принятие ЦОС Решения по результатам 

ИК 
октябрь  
2014 г. 

Решение Центрального Органа 

по сертификации. 

 

 

Подписи сторон: 

Исполнитель Заказчик 

Директор Учреждения 

«Центр сертификации услуг связи» 

Директор департамента частот и  
лицензий ОАО «Ростелеком» 
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